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..Akropolis Group", kuri yra uzdarosios akcinés
bendrovés ,Vilniaus prekyba” grupés jmoné, jau
virs 20 mety pirmauja prekybos ir pramogy centry
Baltijos $alyse vystymo ir valdymo sektoriuje.
Vienas i$ pagrindiniy mdsy prioritety — veikti tvariai.
Turédami tvirtg atsakomybés jausma, imames jvairiy
tvarumo iniciatyvy, kurios yra labai svarbios mdasy
prekybos ir pramogy centry lankytojams, partneriams
ir investuotojams. Bldami savo srities lyderiais,
jau¢iame didele atsakomybe ir esame pasirenge
Zengti tolesnius tvirtus Zzingsnius tvarumo srityje,
rodydami teigiama pavyzdj visiems rinkos dalyviams.

Tvarus veikimas yra vienas svarbiausiy masy Grupés
tiksly, todél tam skiriame ypatingg démesj. Vystydami
ir valdydami prekybos ir pramogy centrus siekiame
bati atsakingu nekilnojamojo turto valdytoju ir
patikimu partneriu. Uztikrindami verslo etikg ir
skaidruma, skatindami subalansuotg miesto plétra ir
didindami lankytojy ir nuomininky darbuotojy gerove,
veikiame kaip atsakingas bendruomenés dalyvis.
Be to, jgyvendindami darbuotojy lygybe ir jtrauktj,
uztikrindami jiems nuolatines augimo ir tobuléjimo
galimybes, veikiame kaip atsakingas darbdavys.

Prie$ kelerius metus prieméme strateginj sprendima
laikytis sisteminio pozilrio j tvaruma. Pradéjome rengti
tvarumo strategijg ir 2023 m. pradzioje paskelbéme
pirmajg savo 2022 m. tvarumo ataskaitg. 2023-aisiais
nuosekliai jgyvendinome tolesnius zingsnius, kurdami
ir jtvirtindami Akropolis Group tvarumo politika ir
siekdami trumpalaikiy ir ilgalaikiy tvarumo tiksly.

Tarp reikSmingy pasiekimy, atspindinéiy mdasy
jsipareigojimg laikytis tvarios praktikos ir mazinti
poveikj aplinkai, yra ,Very Good” lygio tarptautinis
+BREEAM In-Use” pastaty tvarumo sertifikatas, 2023
m. suteiktas Rygoje esanciam prekybos ir pramogy
centrui ,Akropole Alfa”. Sis sertifikatas Zymi vieno

iS Grupés tvarumo tiksly pasiekimg — dabar visi
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Nerijus Maknevicius
Direktorius, Valdybos pirmininkas,
.Akropolis Group”

penki Akropolis Group centrai Lietuvoje ir Latvijoje
yra sertifikuoti pagal visame pasaulyje pripazintg
,BREEAM" tvarumo standarta.

Kitas svarbus pripazinimas yra ISO aplinkosaugos (ISO
14001) ir profesinés sveikatos ir darbo saugos (ISO
45001) sertifikatai, kuriuos Akropolis Group pelné
holdingo jmonés veiklai, nekilnojamojo turto vystymui,
valdymui ir nuomai. Sie ISO sertifikatai patvirtina, kad
Akropolis Group laikosi griezty kokybeés kontrolés ir
valdymo, aplinkosaugos, tvarumo ir saugios darbo
aplinkos standarty, taikomy misy paslaugoms,
kurias savo kasdienéje veikloje teikiame savo verslo
klientams ir partneriams.

2023 m. papildéme vidines savo prekybos centry
taisykles  jtraukdami  tvarumo  rekomendacijas
nuomininkams, siekdami, kad tvarumo kelionéje mus
lydéty ne vien pakeleiviai, bet patikimi bendrazygiai.

Mes nesustojame ties Siais pasiekimais, o toliau uoliai
jgyvendiname kitas tvarumo iniciatyvas. Artimiausias
musy tikslas yra 2024 m. pirmajj pusmetj pasitvirtinti
Akropolis Group tvarumo tikslus, kuriuos tikimés
pasiekti iki 2030 m.

Pokyciai tvarumo srityje jau vyksta ir mes esame
pasirenge toliau dalytis savo pazanga tvarumo srityje
su jumis — masy lankytojais, darbuotojais, partneriais
ir investuotojais.

[2-22]
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+Akropolis Group", jsikurusi Vilniuje, Lietuvoje, ir
toliau islieka didziausia prekybos ir pramogy centry
(PC) vystymo ir valdymo jmoné Baltijos Salyse.

Grupé, veikdama tiesiogiai ir per savo valdomas
jmones, pradéjo savo veiklg Vilniuje prie$ daugiau nei
20 mety. Mums pradedant kita ataskaitinj laikotarpj
musy jsipareigojimas siekti meistriskumo ir tvarumo
iSlieka stabilus ir atspindi vertybes, kurios apibréze
musy kelione nuo pat pradziy.

[2-1][2-6]
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POLIS

Grupés turto portfelj sudaro penki visa apimtimi
veikiantys PC, esantys strateginése vietose Lietuvos
ir Latvijos sostinése bei didZiuosiuose miestuose. Be
to, PC papildo du integruoti biury pastatai — po viena
kiekvienoje salyje.

Strategiskai iSdestyti pagrindiniuose ekonomikos
centruose - Vilniuje, Klaipédoje ir Siauliuose Lietuvoje
ir Rygoje Latvijoje — Grupés PC klesti pasiturinCiose,
tankiai apgyvendintose ir sparciai auganciose
vartotojy zonose. Strateginis démesys ir toliau tenka
pastangoms turéti geriausig nuomininky derinj Baltijos
Salyse. Tai reiskia, kad pirmenybé teikiama didelio
formato maisto prekiy parduotuvéms ir vaistinéms
kaip pagrindiniams  (inkariniams) nuomininkams,
kartu patalpas nuomojant jvairioms tarptautinéms
ir vietinéms mados, kosmetikos, buitinés technikos
parduotuvémis, pramogy paslaugy teikéjams
(jskaitantkino teatrus ir ledo arenas), taip pat restorany
ir kaviniy operatoriams. Grupés pasiryzimas laikytis
Sios strategijos leidzia jos PC buti tarp patraukliausiy
lokacijy Baltijos Salyse, o tai prisideda prie to, kad
dauguma vartotojy atpazjsta musy prekiy zenkla.

Tuo paciu metu Grupé aktyviai vysto nauja
daugiafunkcinio maZmeninés prekybos, verslo,
laisvalaikio ir kultGros centro projektg Vilniuje,
Lietuvoje — , Akropolis Vingis”.

Atsizvelgiant j tai, kad Grupés pagrindiné tkiné veikla
yra daugiafunkciniy PC vystymas ir valdymas, jo
tiekéjus daugiausia sudaro paslaugy teikéjai. Tarp jy
yra valymo, saugos, komunaliniy paslaugy, techninés
prieziros specialistai, rinkodaros agentdros ir
nekilnojamojo turto statybos bendrovés.
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AKROPOLIS GROUP - PAGRINDINIAI SKAICIAI

O 1025

Valdomi PC Nuomininkai

3355/4 kv.m

Bendras nuomojamas plotas i$ viso

127

Darbuotojai

A4 min.

Lankytojy per metus
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POZIURIS | TVARUMA

Kaip Baltijos Salyse pirmaujantis PC vystytojas
ir valdytojas, suprantame savo pareigg mazinti
musy veiklos daromag poveikj aplinkai. Tuo paciu
pripazjstame turintys unikalig galimybe daryti
teigiama jtakg muasy bendruomenéms, klientams ir
darbuotojams.

Grupé natdraliai ir sklandziai jsitrauké | kelione link
tvarios verslo praktikos. 2022 m. mes samoningai
nusprendéme Sig mastysena jtraukti j masy veikla.
Parodydami savo démesj visoms suinteresuotosioms
Salims, kasmet émeémeés jvairiy iniciatyvy, pradedant
energijos vartojimo efektyvumo didinimu ir baigiant
geresnémis darbo salygomis musy darbuotojams ir
nuomininkams, taip pat uzsiimdami filantropine veikla
ir kt.

Pradedant nuo iSsamios tendencijy sektoriuje analizés
ir iSsamiy diskusijy su savo darbuotojais, nustateme
esmines tvarumo sritis, kurioms reikéjo misy démesio.
2023 m. pradzioje pokalbiai su suinteresuotosiomis
Salimis ir atlikti poveikio vertinimai leido mums

SUINTERESUOTOSIOS SALYS

Siekdami skaidrumo ir visapusisko suinteresuotyjy
saliy dalyvavimo, nustatéme pagrindines grupes,
kurios yra labai svarbios miusy kaip PC vystytojo
ir valdytojo veiklai. Suprasdami jvairius su musy
verslu susijusius interesus ir jo daroma poveikj,
mes suskirstéme suinteresuotasias Salis | atskiras
grupes, kad galétume lengviau komunikuoti ir
vykdyti joms pritaikytas strategijas.

Misy suinteresuotosios Salys apima vidaus ir iSorés
aspektus: darbuotojai ir akcininkai yra gyvybiskai
svarbus prie musy veiklos prisidedantys asmenys
viduje. Tarp iSorés suinteresuotyjy Saliy yra su
verslu susije asmenys, pvz., nuomininkai, tiekéjai,
tiesiogiai atvykstantys lankytojai, taip pat su
finansavimu susije asmenys, jskaitant investuotojus ir
finansavimo partnerius, kurie yra labai svarbis masy

[2-3][2-23][2-29]
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5

nustatyti pagrindines masy tvarumo iniciatyvy kryptis.
Sis pozilris padéjo jgyvendinti musy uzsibréztus
tikslus ir nustatyti naujus. 2023 m. buvo padaryta
zymi pazanga, nes mes pradéjome skaiciuoti savo
anglies dioksido pédsakg, inicijavome iSsamy atlieky
tvarkymo tyrima, patvirtinome savo Tvarumo politika
ir savo nuomininkams pristatéme Zaliosios nuomos
rekomendacijas.

Si ataskaita yra mdsy antroji tvarumo ataskaita, ja
rengdami jautéme Zenkly pokytj gergja prasme,
palyginti su praéjusiais metais.

tvariam augimui. Suinteresuotosios Salys, susijusios
su visuomene, apimancios valdZios institucijas,
nevyriausybines organizacijas ir vietos bendruomenes,
atspindi masy jsipareigojimg PC vystymag vykdyti
atsakingai ir atsizvelgiant j bendruomenés interesus.
Sis strateginis atskyrimas leidzia mums pasirinkti
tinkamas priemones, uztikrinant, kad baty veiksmingai
atsizvelgiama | unikalius kiekvienos suinteresuotyjy
Saliy grupeés poreikius ir jai ripimus klausimus.

Misy suinteresuotyjy Saliy grupés ir jtraukimas nuo
praéjusiy mety nepasikeité. Pozilris j suinteresuotyjy
Saliy dalyvavimg issamiai paaiskintas musy 2022 m.
tvarumo ataskaitoje. Pagrindinés suinteresuotyjy Saliy
grupeés islieka tos pacios.
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Suinteresuotosios Salies tipas

Suinteresuotyjy saliy grupé

Vidinés suinteresuotosios Salys

Darbuotojai
Akcininkai

ISorinés suinteresuotosios Salys,
susijusios su verslu

Nuomininkai
Lankytojai
Tiekéjai

ISorinés suinteresuotosios Salys,
susijusios su finansavimu

Investuotojai ir finansavimo partneriai

ISorinés suinteresuotosios Salys,
susijusios su visuomene

Valdzios institucijos (vyriausybeés, savivaldybés)
Nevyriausybinés organizacijos
Vietos bendruomenés

Suinteresuotyjy Saliy indélis yra labai svarbus musy
organizacijos sprendimy priémimo procesui, ypac
formuojant mdasy tvarumo strategijas ir praktika.
Norédami iSsamiai suprasti mdsy suinteresuotyjy
Saliy aplinkosaugos ir socialinius poreikius, 2023 m.
pradzioje atlikome apklausa, kurioje dalyvavo daugiau
nei 800 dalyviy, jskaitant nuomininkus, lankytojus,
darbuotojus, akcininkus, partnerius (paslaugy teikéjus,

REIKSMINGUMAS

2022 mety tvarumo ataskaitoje pristateme 2023 m.
pradzioje parengtg reikSmingumo matrica.

Reik§mingumo matrica buvo misy kompasas
tvarumo kelionéje. 2023 m. ja vadovavomés
nustatydami prioritetines sritis ir tai buvo sistemingo
démesio Siems svarbiausiems dalykams pradzia.
Judant j priekj, papildomi duomenys atliks pagrindinj
vaidmenj formuojant Grupés strategijg, uZztikrinant
rinkos praktikos ir masy tvarumo tiksly suderinima,
kartu parengiant iSsamy valdymo plang. Ateityje
prioritetiniy sri¢iy perziira bus atliekama remiantis
dvigubo reik§mingumo metodu, o prireikus bus
atliekami koregavimai siekiant tvarumo strategijg
patobulinti.
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bankus), nevyriausybines organizacijas  (NVO),
bendruomenés atstovus. Apklausos metu surinkti
atsiliepimai atliko pagrindinj vaidmenj nustatant ir
prioretizuojant pagrindines tvarumo sritis, kurioms
turétume skirti savo démesj. Masy dabartiné tvarumo
veikla yra suderinta su reikSmingumo vertinime
atsispindéjusiomis prioritetinémis temomis.
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[2-22][2-25] [2-29][3-1][3-2] [3-3]

1 KRYPTIS. APLINKOSAUGA

Tarpinés kryptys: klimatas ir energija; atlieky
tvarkymas ir perdirbimas; vandens istekliy valdymas;
biologiné jvairove ir ekosistemos.

Musy didelis poveikis aplinkai yra susijes su energijos
naudojimu apsvietimo, Sildymo, vésinimo sistemose,
eskalatoriuose, elektroniniuose jrenginiuose, ledo
arenose. Suprasdami, kad vykdome Siltnamio efekta
sukelian¢iy dujy (SESD) iSmetima bei norédami
suprasti, kaip susidaro didziausi masy iSmetami SESD
kiekiai ir kaip juos sumazinti, 2023 m. pradéjome juos
skaiciuoti ir analizuoti. Siekdami sumazinti su energija
susijusj SESD i¥metima, mes perkame (ir ateityje
pirksime) atsinaujinancig energijg ir jgyvendiname
energijos taupymo iniciatyvas. Visuose musy PC
jgyvendinome atlieky rasiavimo priemones, tuo paciu
metu pradédami iSsamy Atlieky tvarkymo tyrima,
kurio tikslas — padéti nustatyti ir atskirti masy PC
susidarancias atliekas. Sis tyrimas suteiks konkretesniy
jzvalgy apie visas susidarancias atliekas, mes tikimés,
kad iki 2024 m. pabaigos turésime iSsamius rezultatus.
Be to, skatiname zaligja transporto infrastruktiirg, pvz.,
Salia PC jrengiame elektriniy transporto priemoniy
jkrovimo stoteles ir numatome specialias stovéjimo
vietas paspirtukams.

[2-22][2-25][3-1][3-2] [3-3]
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2 KRYPTIS. KLIENTAI IR BENDRUOMENES

Tarpinéskryptys: filantropija; santykiai sunuomininkais
(jskaitant Zaliosios nuomos rekomendacijas, verslo
etikg); privatumas, duomeny ir kibernetinis saugumas.

Mdasy reikSminga jtaka sudaro salygas teigiamam
indéliui bendruomenése, kurias remiame filantropijos
pagrindais, pabréziant muasy jsipareigojimg jy
gerovei ir augimui. 2023 m., bendradarbiaudami su
jvairiomis NVO, aktyviai jgyvendinome ir paréméme
daugiau nei 75 jvairias iniciatyvas. Sis jsipareigojimas
iSlieka nekintantis — mes ir toliau remsime tuos,
kuriems reikia pagalbos. 2023 m. nuomininkams
pristatéeme Zzaliyjy nuomos salygy rekomendacijas
(rekomendacijas, skatinancias aplinkosaugos tvarumag
nuomojamose patalpose), misy verslo santykiuose
pabrézdami  tvaruma. Besitgsianti ,Akropolio
akademijos” (mokymo programos, parengtos pagal
musy nuomininky darbuotojy poreikius, skatinancios
mokymasi visg gyvenima ir skirtos vyresnio amziaus
darbuotojams) sekmé sustiprina masy jsipareigojima
siekti tolesniy teigiamy rezultaty — planuojame 3ig
programg plétoti ir toliau. Grupé siekia sustiprinti
savo teigiama jtaka nuomininkams gerindama PC
infrastruktdira ir organizuodama kasmetines Sventes,
pvz., kalédinius renginius. Kadangi misy iSorés
suinteresuotosios $alys labai vertina privatuma ir
duomeny apsaugg, musy poveikis Sioje srityje yra
nedidelis, nes mes retai renkame asmens duomenis,
o jei renkame, darome tai labai ribota apimtimi.
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3 KRYPTIS. DARBUOTOJAI

Tarpinés kryptys: jvairové, lygybé ir jtrauktis;
darbuotojy sveikata ir gerové; darbo salygos ir
saugumas; mokymasis ir kompetencijy ugdymas;
savanoryste.

Atsizvelgiant | tai, kad musy Grupéje darbuotojy
néra daug, musy jtaka yra nuosaiki ir sutelkta. Mes
kuriame palankig darbo aplinkg, pirmenybe teikdami
saugumui, skatindami issilavinimo galimybes ir
teikdami  papildomas naudas, kurios prisideda
prie darbuotojy sveikatos ir gerovés, pvz., privaty
sveikatos draudima. Diskriminacija ir neetiskas
elgesys yra grieztai nepriimtini, Sis misy pozidris
yra jgyvendinamas vidinémis Grupés tvarkomis ir
politikomis.
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Kai kurios su darbuotojais susijusios iniciatyvos,
vykdytos 2023 m., bus tesiamosir 2024 m. Ateinandiais
metais siekiame toliau skatinti darbuotojus puoseléti
tarpusavio rySius ir rySius tarp atskiry funkciniy
padaliniy, nes tai padeda kurti darnig ir atsparig
komanda.

[2-22](2-25][3-1][3-2][3-3]
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MOSU JSIPAREIGOJIMA APIBREZIANCIOS TVARKOS IR POLITIKOS

Mes tvirtai tikime, kad gerai apibréztas vidaus
tvarky ir politiky priemoniy rinkinys padeda laikytis
geriausios praktikos ir jgyvendinti musy jsipareigojima
siekti tvarumo visame muUsy suinteresuotyjy Saliy
tinkle. Muasy vidaus politikose nustatytos taisyklés
ir gairés nustato aiskius tvaraus elgesio lUkescius ir
standartus, pateikdamos iSsamias rekomendacijas
musy darbuotojams, nuomininkams ir partneriams,
kaip socialiai ir tvariai vykdyti savo veikla. Sios vidaus
politikos yra kertinis pagrindas misy pastangoms

sumazinti rizikg, uztikrinti teisiniy ir reguliaciniy
reikalavimy  laikymasi  ir  sukurti  stebésenos
mechanizmus.

2023 m. sustiprinome savo tvarumo jsipareigojimus,
jdiegdami Tvarumo politika ir Korupcijos prevencijos
politika. Sios politikos yra itin svarbios visai misy
Grupei, jos papildo keturias anks¢iau priimtas
politikas, kurios apibrézia misy bendraja strategija ir
yra skirtos konkretiems tvarumo aspektams.

TVARUMO POLITIKA
Suprasdami platy savo veiklos poveikj, siekéme parengti svarbiausias sritis apimancig Tvarumo politika.

Atsizvelgiant j konkrecius sektoriaus reikalavimus ir geriausig praktika, taip pat j vidaus ir iSorés suinteresuotyjy
Saliy nuomone, iSskyréme tris svarbiausius tvarios veiklos principus, kiekviename kuriy iSsamiai aprasytos
SU juo susijusios temos ir teminiai jsipareigojimai: Atsakingas nekilnojamojo turto valdytojas, Atsakingas
bendruomenés dalyvis ir Atsakingas darbdavys.

Tvarumo politika yra suderinta su tarptautiniais standartais ir gairémis, jskaitant:

* EBPO rekomendacijas daugiasaléms jmonéms (angl. OECD Guidelines for Multinational Enterprises);

e JT versloir zmogaus teisiy pagrindinius principus (angl. UN Guiding Principles on Business and Human Rights);
e JT pasaulinj susitarimg (angl. UN Global Compact).

Sis jsipareigojimas rodo misy atsidavima atsakingai ir tvariai verslo praktikai, derinant su pasauliniais principais
ir uztikrinant teigiama masy veiklos poveikj aplinkai ir visuomenei.

LYGIY GALIMYBIU IR JVAIROVES POLITIKA

2023 m. jdiegta Lygiy galimybiy ir jvairovés politika nustato pagrindinius lyciy lygybés ir nediskriminavimo
principus. Ji taikoma visiems Grupés darbuotojams ir pabrézia pagarbg asmens orumui. Politika uztikrina visiska
diskriminacijos netoleravima, ja siekiama visoje Grupés veikloje uztikrinti ly¢iy lygybe. Vadovy komanda yra
jgaliota rodyti Sios politikus principus atitinkancio elgesio pavyzdj. Tuo tarpu darbuotojai skatinami pranesti
apie pazeidimus, taikomos atitinkamos nuostatos dél tyrimo ir drausminiy veiksmy. Sioje politikoje taip pat
pabreziamas informacijos apie pazeidimus pranesusius asmenis konfidencialumas ir jy apsauga.

KORUPCIJOS PREVENCIJOS POLITIKA

2023 m. Grupé patvirtino Korupcijos prevencijos politika, atspindincig jos tvirta jsipareigojima laikytis
auksciausiy saziningumo ir etisko elgesio standarty. Politikoje iSsamiai aprasytas visisko korupcijos netoleravimo
pozilris, apimtis tiek viesajj, tiek privatyjj sektoriy. Joje pateikiamos konkrecios gairés dél remimo ir aukojimo,
dovany ir iSmoky, pirkimy, jtvirtinti principai dél interesy konflikty, nepotizmo ir kronizmo (draugy bei kity
susijusiy asmeny protegavimo) vengimo, taip pat bendravimo su uzsienio $aliy valstybés tarnautojais.

Si politika liudija Grupés pasiryzima veikti aktyviai visuose savo veiklos aspektuose nustatant, vertinant ir
mazinant korupcijos rizika. |gyvendindama $ig politikg, Grupé siekia puoseléti skaidrumo, atskaitomybés ir

etisko elgesio aplinka, stiprindama savo jsipareigojima vykdyti verslg kuo saziningiausiu budu.

+VILNIAUS PREKYBA"” GRUPES JMONIY VERSLO ETIKOS KODEKSAS

Verslo etikos kodekse pateikiamos gaires, kaip mes plétojame verslo santykius ir laikomés elgesio standarty
santykiuose su darbuotojais, klientais, partneriais, tiekéjais, valdzios ir kitomis institucijomis, taip pat su
visuomene. Kodekse pabréziama pagarba Zmogaus teiséms ir propaguojamos sveikos darbo sglygos, visiskas
korupcijos netoleravimas.

ASMENS DUOMENUY VALDYMO IR APSAUGOS POLITIKA
Politikoje nustatyti Grupés saugomy ir tvarkomy asmens duomeny apsaugos principai. Politikoje pateikiamos
taisyklés, kaip turi buti saugomi dokumentai ir nustatoma pazeidimy bei prasymy nagringjimo tvarka.
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SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

Akropolis Group priemeé Sig politika, siekiant sukurti darbo aplinka, kurioje darbuotojai nepatirty priesisky,
neetisky ar Zeminanciy veiksmy, paieidiianéiq darbuotojo garbe ir oruma. Politika nustato smurto ir
priekabiavimo atpazinimo metodus, pranesimy teikimo ir nagrinéjimo tvarka, taip pat pranesusiyjy apie
pazeidimg apsaugos priemones. Politikoje démesys kreipiamas j daugelj su Zzmogaus teisémis susijusiy
klausimy. Politika draudzia tokj elges;j kalp smurtas, priekabiavimas ir uztikrina minties laisve.

AKROPOLIS GROUP ETISKOS KOMUNIKACIJOS PRINCIPAI IR JU TAIKYMO TVARKA

Sioje tvarkoje idéstyti etikos komunikacijos principai, kuriy privalo laikytis Grupé ir masy komunikacijos
partneriai: a) politinis neutralumas; b) pagarba valdzios institucijy priimtiems sprendimams; c) pagarba
visoms visuomenés grupéms; d) pagarba valstybei ir vieS8ajam sektoriui; e) pagarba Ziniasklaidai. Principas
~pagarba visoms visuomenés grupéms” uztikrina nediskriminavima, kuris yra viena i§ Zmogaus teisiy. Grupés
komunikacijos vadovas privalo bdati informuotas, jei kyla rizika, kad kuri nors komunikacijos medziaga gali

neatitikti Sios politikos reikalavimy.

Direktoriaus patvirtinti  Grupés vidaus tvarky ir
politiky dokumentai pateikiami susipazinti Grupés
darbuotojams per musy viding dokumenty valdymo
sistemg. Visi darbuotojai turi patvirtinti, kad yra
susipazine su tvarky ir politiky dokumentais. Atsakingas
asmuo priziori, kad buty uztikrintas visapusiskas
ju supratimas. Darbuotojai taip pat yra aktyviai
skatinami konsultuotis su savo tiesioginiais vadovais
dél Grupeés politiky dokumenty jgyvendinimo. Be to,
Grupé organizuoja treciyjy Saliy vedamus mokymus
darbuotojy zZinioms ir jgtudziams tobulinti. Tvarky ir
politiky dokumentai yra reguliariai perzitrimi, siekiant
padidinti jy veiksminguma ir atsizvelgti j kintancius
tvarumo issukius.

Be to, Grupéje galioja patvirtintos specifinés tvarkos,
pavyzdziui, Informacijos apie pazeidimus teikimo ir

2023 M. JVYKIAI IR 2024 M. PLANAI

2023 m. musy Grupé pademonstravo esanti tvirtai
jsipareigojusi siekti su tvarumu susijusiy tiksly.
Svarbiausi pasiekimai:

* Inicijuotas iSsamus Grupés anglies dioksido
pédsako vertinimas, kuris Zymi misy pastangy
stebéti iSmetamus SESD kiekius pradzia;

* Pradétas Atlieky tvarkymo tyrimas, kurio tikslas
— jvertinti dabartine atlieky tvarkymo situacija,
apimant tiek rasiuotas, tiek nerGsiuotas atliekas,
jskaitant atliekas, susidarancias del lankytojy,
nuomininky, paslaugy teikéjy ir rangovy visame
PC;

e |diegta Tvarumo politika ir Korupcijos prevencijos
politika;

e ,Akropole Alfa” gavo ,Very Good” (liet. Labai
geras) lygio tarptautinj ,BREEAM In-Use” tvarumo
sertifikatg;

e Gauti ISO aplinkosaugos (ISO 14001) ir profesinés
sveikatos ir darbo saugos (ISO 45001) sertifikatai;

* Papildytos vidinés musy PC taisyklés, jtraukiant
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nagrinéjimo tvarka bei Darbo tvarkos taisyklés. Mes
skatiname skaidrumo ir etisko elgesio kultirg per
Informavimo apie pazeidimus teikimo ir nagrinéjimo
tvarka, kuri atitinka Lietuvos Respublikos praneséjy
apsaugos jstatymo reikalavimus. Si tvarka yra taikoma
visoms Grupés jmonéms, uztikrinant konfidencialuma ir
nepriklausomuma atliekant netinkamo elgesio analize.

Taip pat, musy plétros projektai atitinka ERPB (Europos
rekonstrukcijos ir plétros banko) Aplinkosaugos ir
socialinéje politikoje patvirtintus 1-8 ir 10 veiklos
reikalavimus. Grupé paskiria atsakingus asmenis
stebéti, kaip laikomasi jvairiy nurodyty veiklos
reikalavimy, i, kiek mums Zinoma, nebuvo jokio
esminio $iy reikalavimy nesilaikymo atvejo.

salygy rekomendacijas

Zaliyjy nuomMos
nuomininkams;
* Tolesné elektriniy transporto priemoniy jkrovimo

stoteliy plétra.

Tarp misy plany 2024 metams yra:

* Parengti strateginius Grupés iSmetamy Silthamio
efekta sukelianciy dujy kiekiy mazinimo tikslus;

* Baigti Atlieky tvarkymo tyrimg ir parengti Atlieky
tvarkymo strategijg visiems Grupés PC;

e Nustatyti strateginius tvarumo tikslus, kuriuos
ketinama pasiekti iki 2030 m.;

e Testi elektriniy transporto priemoniy jkrovimo
stoteliy pletra.
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Aplinkosauga

Grupé pripazjsta reikdmingg su jos veikla susijusj
poveikj aplinkai, ypac¢ energijos vartojimo ir
transporto srityse, kurios daro didele jtaka klimato
kaitai. Masy jsipareigojimas nuomininky ir lankytojy
gerovei reikalauja didelio energijos suvartojimo PC, o
tai, kaip lankytojai atvyksta j masy PC, taip pat didina
iSmetamus tersaly kiekius.

Reaguodami | tai, prisimame atsakomybe §j poveikj
valdyti ir mazinti. Mes esame pasiryze investuoti |
iStekliy taupymo sprendimus ir kuo labiau mazinti
poveikj aplinkai. Masy jsipareigojimas laikytis
atsakingos verslo praktikos apima ne tik musy
kasdiene veikla, bet ir misy, kaip nekilnojamojo turto
valdytojo, vaidmenj. Vykdydami §j |sipareigojima

- - a

JSIPAREIGOJIMAI APLINKOSAUGOS SRITYJE

Siltnamio efekta sukelianéiy dujy kiekiy
skaic¢iavimas ir valdymas

2023 m. Grupé zengeé svarby zingsnj link atsakomybeés
aplinkosaugos srityje, nuodugniai jvertindama savo
anglies dioksido pédsaka. Tai mums buvo itin svarbus
momentas, atspindintis misy jsipareigojima suprasti
muasy poveikj aplinkai ir jj mazinti. Skirtingai nuo
ankstesnés ataskaitos, Siy mety tvarumo ataskaitoje

pristatomas visapusiskesnis pozidris, plrmq kartq
atskleidziant misy ismetama SESD kiekj pagal visas tris
apimtis: 1 apimtis (SESD kiekis, imetamas tiesiogiai i$
organizacijai nuosavybés teise priklausanciy arba jos
kontroliuojamy $altiniy, pvz., transporto priemoniy

vadovaujames principais, iSdéstytais Grupés Tvarumo
politikoje, kurioje nustatyti konkretls tikslai ir jy
valdymo strategijos.

2023 m. pradéjome i$samy Atlieky tvarkymo tyrima,
kad galétume aiskiai suprasti situacijg dél musy PC
susidaranciy_atlieky. Be to, pradéjome matuoti savo
iSmetamus SESD kiekius, kad nustatytume veiklos
sritis, kurios labiausiai prisideda prie klimato kaitos.
§|osana||zespades mums mazinti savo poveikj aplinkai
ir leis mums nustatyti atitinkamus tikslus ateitiems
veikloms. Mes taip pat jtraukéme Zzaliyjy nuomos
salygy rekomendacijas j musy PC taisykles. Minétomis
rekomendacijomis siekiama skatinti tvarig praktika bei
stiprinti musy jsipareigojimus aplinkosaugos srityje.

degalai), 2 apimtis (netiesiogiai imetamas SESD kiekis,
susidarantis del perkamos energijos, pvz., su perkama
elektra susijes ismetamas SESD kiekis), ir platesni 3
apimties aspektai (kitas netiesiogiai iSmetamas SESD
kiekis, kuris susidaro organizacijos vertés grandinéje).
Sis igplétimas rodo misy atsidavima kompleksinei
tvarumo strategijai, pripazjstant musy veiksmy su
tiekéjais, klientais ir platesne bendruomene tarpusavio
sgsajas. Mums orientuojantis Sioje naujoje srityje,
esame jsipareigoje skaidriai dalytis informacija apie

masy daroma poveikj aplinkai. i
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Poveikis klimatui

Toliau pateiktoje lenteléje pateikiame 2023 m.
konsoliduotus duomenis apie Grupés SESD emisijy
kiekius. Vadovaujantis Sia informacija 2024 m. bus
nustatomi konkretlis misy i$metamy SESD kiekiy

mazinimo tikslai.

1 lentelé. I$metami SESD kiekiai pagal apimtis, 2023

Paskaic¢iavus pirmyjy mety iSmetamus kiekius (zr.
lentele toliau), matyti, kad musy versle susidarantis
iSmetamas kiekis yra daugiausia 3 apimties (vertés
grandinéje susidarantis iSmetamas kiekis), ir tai
atspindi musy sektoriaus ypatybes.

EMISIJOS (T CO%E) VISO

LIETUVA

POVEIKIO DALIS

LATVIJA IS VISO

SKAICIUOJANT PAGAL RINKOS (ANGL. MARKET-BASED) METODA

1 apimtis 1729 321 2050 4%
2 apimtis 8 060 6744 14 804 30%
3 apimtis 19 824° 12 299 32123 66%
IS viso 29 613 19 364 48 977 100%

SKAICIUOJANT PAGAL VIETOS (ANGL. LOCATION-BASED) METODA

1 apimtis 1729 321 2 050 5%
2 apimtis 5695 7 106 12 801 29%
3 apimtis 16 559’ 12746 29 305 66%
IS viso 23 984 20 173 44 157 100%
1] § skaiciy jeina 2 821 t ismesto CO?, kuris susidiaré deél investiciy.
Pazymétina, kad trys vartojimo kategorijos i$siskiria iSmetamus SESD kiekius Lietuvai ir Latvijai

kaip reikSmingiausios: elektra, Sildymas ir investicijos
(statybos ir rekonstrukcijos).

Elektra ir Sildymas yra didziausios PC veikloje
iSmetamo SESD kiekio kategorijos, o tai daznai
siejama su unikaliais poreikiais sektoriuje. PC
paprastai reikia daug energijos, kad baty islaikyta
komfortiska patalpy aplinka ir uztikrinta optimali
lankytojy apsipirkimo patirtis. Be to, didelé
parduotuviy, restorany ir patogumy Siuose
kompleksuose jvairové taip pat didina energijos

nurodome atskirai. Toks poziaris leidzia tiksliai
jvertinti masy poveikj aplinkai ir taikyti tikslines
tvarumo strategijas, pritaikytas kiekvienos Salies
reguliacinéms sistemoms, uztikrinant veiksminga
anglies dioksido pedsako mazinima ir misy tvarumo
tiksly pasiekima.

poreikius ir tai dar labiau didina i¥metama SESD Sk

kiekj.

Be to, verta pabrézti muasy investicijy srities 2

reiksminguma. Si kategorija apima visa ,Akropolis
Vingis” statybos veiklg, taip pat 2023 m.
vykdytg Klaipédos ,Akropolio” modernizavima.
Atsizvelgiant j tai, kad , Akropolis Vingis” projektas
jgauna pagreitj ir mes pradéjome 480 kv. m priestato

prie Vilniaus ,Akropolio” statyba, kitais metais §i |

kategorija turéty bati dar reiksmingesné.

Deél skirtingy kiekvienoje salyje taikomy metodiky,
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Metodika ir standartai

Grupés imetamas SESD kiekis buvo skaigiuojamas
pagal SESD protokolo standarta. Tiksliau, skaic¢iavimai
buvo atlikti pagal Jmoniy apskaitos ir ataskaity teikimo
standarta, SESD protokolo (angl. GHG Protocol)
gaires del 2 apimties ir atitinkamas gaires, pateiktas
Jmoniy vertés grandinés (3 apimtis) apskaitos ir
ataskaity teikimo standarte, taip pat pagal ISO 14064-
1:2018 standartg dél SESD. Siuose standartuose
pateikiamos organizacijos lygmens specifikacijos ir
rekomendacijos dél iSmetamo ir absorbuojamo SESD
kiekio nustatymo ir ataskaity teikimo apie jj.

Skaic¢iavimo modelis grindziamas veiklos kontrolés
principu. Tai reigkia, kad atsizvelgiama | tuos SESD
kiekius, kurie atsiranda dél saltiniy / veiklos, kuriuos
organizacija gali kontroliuoti. Pagal tai, atsakomybé
uz iSmetama SESD kiekj tenka 3$aliai, kuri turi
geriausias galimybes jj kontroliuoti ir mazinti, be kita
ko, pasirinkdama tiekejus ir i$ jy jsigyjamus produktus
ir paslaugas.

Pagal SESD protokolo standarta informacija apie
iSmetamg SESD kiekj, susidarantj dél energijos
suvartojimo, pateikiama pagal du skai¢iavimo
metodus: a) vietos metoda ir b) rinkos metoda. Rinkos
metodas atspindi dél elektros suvartojimo susidarant;
SESD kiekj pagal organizacijos pasirinkimus elektros
energijos rinkoje (pvz., atsinaujinanciyjy istekliy
energijos paketo pasirinkimo). Tuo tarpu vietos
metodas atspindi SESD kiekj, susidarantj gaminant
elektra tam tikroje vietovéje, neatsizvelgiant |
organizacijos pasirinktg energijos paketg ir tai, ar
suvartotg elektrg atsveria kilmés sertifikatas, kuris
patvirtina, kad buvo naudota atsinaujinanciyjy
istekliy energija. Sis informacijos pateikimas dviem
bldais skirtas uztikrinti SESD ataskaity nuosekluma ir
galimybe jas palyginti, kas padeda lengviau pamatyti
jmonés anglies dioksido pédsako tendencijas ir
pokycius.

SESD protokolo standartas suskirsto su organizacijos
veikla susijusius imetamus SESD kiekius j tris jtakos
sritis arba apimtis:

1 apimtis. SESD kiekis, i$metamas tiesiogiai: i
organizacijai nuosavybeés teise priklausanciy arba jos
kontroliuojamy Saltiniy (pvz., susidarantis naudojant
transporto priemoniy degalus, stacionarig kuro
deginimo jranga, taip pat difuzinés emisijos);

2 apimtis. Netiesiogiai imetamas SESD kiekis,
susidarantis dél perkamos energijos: (pvz., su
perkamos elektros ir Siluminés energijos gamyba
susijes i$metamas SESD kiekis);

3 apimtis. Kitas netiesiogiai iS§metamas SESD kiekis,
susidarantis veikloje (atsizvelgiant | organizacijos
ypatumus, standartas reikalauja pasirinkti visus
aktualius imetamo SESD kiekio Zaltinius, pvz.,
skai¢iavimo modelis apima  Akropolis  Group
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skai¢iavimy taikymo sritis, démesjsutelkiantjperkamus
produktus ir paslaugas (1 kategorija), ilgalaikj
turtg, investicijas (2 kategorija), kura ir su energija
susijusig veiklg, netiesiogiai ismetamg SESD kiekj i$
1 ir 2 apimties (3 kategorija), atliekas (5 kategorija),
komandiruotes (6 kategorija) ir darbuotojy juduma
(7 kategorija), galutiniam nuomininkui iSnuomojama
turta (nuomojamojo turto valdymo specifika) (13
kategorija)).

Atlieky tvarkymo tyrimas

2023 m. Vilniaus ,Akropolyje” pradéjome iSsamy
Atlieky tvarkymo tyrima. Sio tyrimo tikslas — jvertinti
esama atlieky tvarkymo situacija, jskaitant risiuojamas
ir nertsiuojamas atliekas, susidarancias jprastoje PC
veikloje.

Esminiai su Atlieky tvarkymo tyrimu susije momentai:

* Pagrindiné problema yra didelis misriy
komunaliniy atlieky kiekis, kurj buty galima
sumazinti gerinant rasiavimo kokybe atlieky
susidarymo vietoje;

e Objekte yra daug atlieky susidarymo viety, todél
Akropolis Group (kaip objekto valdytojas) galéty
veikti per 3vietimo, tarpininkavimo, skatinimo,
bendradarbiavimo ir kitus mechanizmus;

e Tai puiki galimybé sukurti atlieky tvarkymo
stebésenos sistemg duomenims rinkti ir parengti
veiksmy plang, siekiant sumazinti j savartyna
iSvezama atlieky kiek;.

UZbaigus tyrimg (planuojama 2024 m.), siekiama
parengti Atlieky tvarkymo strategijg visam ,Akropolio”
prekybos centry portfeliui.

Zaliosios nuomos rekomendacijos

2023 metai taip pat pasizymeéjo tuo, kad mes pristatéme
rekomendacijas dél Zaliyjy nuomos saglygy mdasy
nuomininkams, jtraukiant jas j prekybos centry taisykles.

Rekomendacijos dél zaliyjy nuomos salygy skatina
su nuomojamomis patalpomis susijusj tvaruma
aplinkosaugos  srityje. Siose salygose  iddéstytos
rekomenduojamos  vidinés  procediros,  skirtos
didinti  aplinkosauginj  veiksminguma, uztikrinant,
kad nuomojamos patalpos bity naudojamos ir
tvarkomos tvariai. Tai apima tokius aspektus kaip
energijos ir vandens suvartojimas, atlieky susidarymas
ir tvarkymas, SESD i§metimas, lankytojy ir nuomininky
darbuotojy atvykimas j PC ir kitas neigiamas poveikis
aplinkai, atsirandantis dél patalpy eksploatavimo ar
naudojimo arba susijes su tuo. Manome, kad Sios
rekomendacijos bus vertingas vadovas, skatinantis
tvaresnj masy nuomininky elges;j ir prisidedantis prie
musy jsipareigojimo elgtis atsakingai aplinkos atzvilgiu.
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+BREEAM” sertifikavimas

.BREEAM”, placdiai pripazintas pastatams taikomas
aplinkosaugos vertinimo metodas, siekia didinti
tvaruma taikant visuminj pozidrj, vertinant tokius
veiksnius kaip energijos naudojimas, vandens
vartojimo efektyvumas, sveikata ir gerove, transportas,
iStekliai, atsparumas, tarSa, Zemés naudojimas ir
ekologija. Sertifikatas suteikiamas remiantis tvarumo
standarty laikymusi, o tai nustato specialiai apmokyti
vertintojai, grieztai vertindami atitiktj projektavimo,
statybos ir eksploatavimo reikalavimams. Musy
Grupei ir panasiy pastaty savininkams ,BREEAM" yra
esminis jrankis, leidZiantis kitiems parodyti pasiekta
tvaruma, skatinantis tvarig statybos praktikg, didinantis
konkurencingumg rinkoje ir gerinantis reputacija.

2023 m. Grupés tvarumo srityje Zengéme reikSmingy
zingsniy. Visy pirma, PC ,Akropole Alfa” Rygoje
gavo ,Very Good” (liet. Labai geras) lygio tarptautinj
.BREEAM In-Use” tvarumo sertifikata. gis pasiekimas
atspindi musy ilgalaikj jsipareigojima tvarumo srityje
— dabar visi penki Akropolis Group PC Lietuvoje ir
Latvijoje yra sertifikuoti pagal pripazintg ,BREEAM”
standarta.

ENERGIJA

Energijos vartojimas ir jos vartojimo efektyvumas

Musy PC reikalauja daug energijos dél intensyvaus jy
eksploatavimo ir dél poreikio vykdyti klimato kontrole,
kad lankytojams, nuomininkams ir darbuotojams
blty sudarytos komfortiskos salygos. Energijos
suvartojimas Grupés patalpose daugiausia susijes su
apsvietimu, oro kondicionavimu, Sildymu, Saldymu ir
jvairiy mechaniniy ir elektros sistemy eksploatavimu.
Elektros energijos suvartojimas svyruoja keiciantis
sezonams, nes jis labai priklauso nuo lauko
temperaturos. Siekdami padidinti energijos vartojimo

2 lentelé. Energijos suvartojimas
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efektyvumg, atlikome tokius pagerinimus kaip,
pavyzdziui, pakeitéme Saldymo jrenginius, peréjome
prie LED apsvietimo ir naudojame Siluma, gautg is
ledo arenos $aldymo jrenginiy. Sie veiksniai prisidéjo
prie bendro energijos suvartojimo sumazéjimo, kaip
parodyta toliau pateiktoje lenteléje.

2022 m. 2023 m.
Lietuva Latvija Lietuva Latvija
Elektra (MWh) 58 578 35416 55432 34 950
Siluma* (MWh) 16718 6526 16 517 7116
Gamtinés dujos (MWh) 1519 597 1763 692
Dyzelinas (l) 8 456 1602 3983 1381
Benzinas (I) 14 320 3778 16919 3810
Dujos (transportui) (l) 61 Netaikoma Netaikoma Netaikoma
* Silumos energijos suvartojimas papildytas vandens Sildymui sunaudota §ildymo energija. Atitinkamai pakoreguoti 2022 mety kiekiai.
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3 lentelé. Elektros ir Silumos* suvartojimas pagal segmentus, MWh

2022 m. 2023 m.
Lietuva Latvija Lietuva Latvija
Nuomininky suvartota elektros energija 36745 21540 34330 20572
Bendro naudojimo patalpose suvartota elektros energija 21805 13872 21083 14368
Akropolis Group administracijos suvartota elektros energija 28 4 19 10
IS viso Salyje 58578 35416 55432 34950
IS viso elektros energija 93 994 90 382
Nuomininky suvartota Silumos energija 13624 3598 13261 4538
Bendro naudojimo patalpose suvartota Silumos energija 3009 2920 3181 2570
Akropolis Group administracijos suvartota silumos energija 86 8 76 8
IS viso salyje 16718 6526 16517 7116
IS viso Silumos energija 23 244 23 633

* Silumos energijos suvartojimas papildytas vandens $ildymui sunaudota $ildymo energjja. Atitinkamai pakoreguoti 2022 mety kiekiai.

Energijos suvartojimo intensyvumas (MWh/m?)

0.39 0,37

0,30

0,295

2022
® 2023

Lietuva Latvija

Pastaba. Grafike parodytas PC suvartotas Silumos ir elektros energijos kiekis MWh, tenkantis vienam
kvadratiniam nuomojamo ploto metrui.

Akropolis  Group nuolat investuoja | energijos
vartojimo mazinima ir energijos vartojimo efektyvumo
didinima. 2023 m. Grupé pasitvirtino ir jgyvendino
energijos taupymo veiksmy sarasa:

* Nusidévéjusios lempos sistemingai pakeistos
energija taupanciu LED apsvietimu beveik
visuose penkiuose PC ,Akropolis”. Tik kai kurios
techninés patalpos ir kelios lokacijos, kuriose
numatoma esminé renovacija, vis dar naudoja
jprasta apsvietimg. Siekiant dar labiau padidinti
energijos vartojimo efektyvuma, nuomininkai, kurie
vis dar naudoja nusidévéjusias lempas, skatinami
atnaujinimo projekty metu jsirengti LED apsvietima;

e Silumos i§ ledo arenos $aldymo jrenginiy Vilniaus
.Akropolyje” panaudojimas;

[2-4]1[302-1][302-3] [302-4]

Lietuvos PC suvartoja didesnj elektros ir Silumos
energijos kiekj vienam kvadratiniam metrui palyginti
su Latvija. Sis skirtumas gali bati susijes su energija
efektyviau vartojancios jrangos jrengimu statant naujg
ir renovuojant esama Latvijos PC, taip pat su skirtinga
lauko temperatira.

e Cirkuliaciniy siurbliy veikimo rezimo védinimo
kamerose reguliavimas (automatinis iSjungimas, kai
Sildymo nereikia) Vilniaus ,Akropolyje”;

e Jeinanciy ir iseinanciy oro srauty balansavimas
Klaipédos ,Akropolyje”, uztikrinant komforta
nuomininky patalpose;

e Klaipédos ,Akropolio” stiklo fasady apsiltinimas
(apie 180 kv. m). Sios konstrukcinés dalies Silumos
izoliacijos efektyvumas padidéjo 7 kartus;

e Saldymo jrenginio keitimas , Akropole Alfa”.
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Atsinaujinanciyjy istekliy energija

Grupé pripazjsta, kad svarbu pereiti prie
atsinaujinanciyjy energijos istekliy tiek siekiant
susvelninti klimato kaita, tiek mazinant
priklausomybe nuo iskastinio kuro. 2023 m. 21%
visos Grupés suvartojamos elektros energijos buvo
i$ atsinaujinanciyjy istekliy. Ateityje planuojame
palaipsniui iki 100% pereiti prie atsinaujinanciyjy
istekliy  energijos, vykdydami savo nuolatinj
jsipareigojima siekti tvarumo.

VANDUO

Vandens suvartojimas

Vykdydami savo ilgalaikj jsipareigojimg siekti
tvarumo aplinkosaugos srityje, daug démesio
skiriame vandensi$saugojimuiiratsakingam vandens
vartojimo valdymui. Visuose musy PC vandenj tiekia
ir jo tiekimg valdo vietiniai komunaliniy paslaugy
teikéjai. Stebime sgmoninga vandens vartojima,
kurj daugiausia jtakoja lankytojy veikla tualetuose ir
patalpy bei aplinkiniy teritorijy prieziura, jskaitant
valyma ir krastovaizdZio tvarkyma. Siekdami
racionalesnio vandens vartojimo ir mazindami
ekologinius padarinius, aktyviai investuojame j
vandenj tausojancius jrenginius ir technologijas,
apimancius tokius sprendimus kaip vandenj

taupantys maiSytuvai ir aplinka tausojantys tualetai.

4 lentelé. Bendras vandens suvartojimas ir vartojimo

Zaliasis transportas

Keliuose vis daugéjant elektromobiliy, 2023 m. prie
.Akropole Alfa” jrengéme 2 naujas elektromobiliy
jkrovimo stoteles su 4 jkrovimo vietomis. , Akropole
Riga” ir Klaipédos ,Akropolyje” atnaujinome
atitinkamai 6 ir 4 jkrovimo vietas. Elektromobiliy
jkrovimo viety skaicius augo apie 18% nuo 22 viety
praéjusiais metais iki 26 viety Siais metais.

Pripazindami didéjanciag elektromobiliy  jkrovimo
stoteliy prie PC svarbg, 2024 metais planuojame
tolesne plétra.

2023 m. Klaipédos ,Akropolyje” buvo jdiegti
vandens  taupymo  sprendimai. 2024 m.
technologiniai patobulinimai yra planuojami Siauliy
.Akropolyje” ir ,Akropole Alfa”.

Be to, integruodami zaliyjy nuomos salygy
rekomendacijas mes stengiamés jgalinti savo
nuomininkus stebéti vandens suvartojima ir
nedelsiant pranesti apie galimg santechnikos
gedima. Butina, kad bet koks vandens nutekéjimas
ar issiliejimas buty greitai pasalintas remontuojant
arba pranesant nuomininkui, siekiant sumazinti
nereikalingg vandens $vaistyma beiapsaugotijranga.
Be to, verta paminéti, kad néra jokio reikSmingo
vandens suvartojimo sezoniskumo, suvartojimas
islieka gana vienodas per visus kalendorinius metus.

intensyvumas

2022 m.

2023 m.

Vandens

Vandens vartojimo

Vandens  Vandens vartojimo

suvartojimas intensyvumas suvartojimas intensyvumas

(m?3) (m3/ kv. m) (m?3) (m3/ kv. m)

Lietuva 159 630 0,83 166 071 0,86
Latvija 101 897 0,72 106 738 0,75

Nuoteky poveikio valdymas

Siekdama isvengti neigiamo poveikio, susijusio
su vandens ir nuoteky tarSa, Grupé aktyviai
bendradarbiauja su nuomininkais, kad surinkty
duomenis apie valymo chemikalus, naudojamus
Eatalpq priezitrai, kurie gali patekti j nuoteky sistema.
i informacija yra itin svarbi saugant aplinkosaugine
gerove ir laikantis vietos teisés aktuose numatyty
standarty. Remiantis misy nuomininky pranesimais,
kasdienéje PC veikloje pavojingi ar reguliuojami
chemikalai néra naudojami.
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Nepaisant to, 2023 m. buvo keletas smulkiy atvejy, kai
komunaliniy paslaugy teikéjy atlikti meginiy tyrimai
nuotekose parodeé Siek tiek normg virSijantj tam tikry
chemikaly kiekj. Uzfiksuota 14 nuoteky tarsos taisykliy
nesilaikymo atvejy, dél to skirtos baudos, kuriy bendra
suma nesieké 24 tukst. EUR.

Siekdama aktyviai spresti galimus su vandens

tarSa susijusius pavojus, Grupé kas ketvirtj renka
vandens meéginius ir atlieka jy laboratorinius tyrimus.

[2-271[303-1][303-2] [303-5]

Mums taikant savo vidines kontrolés priemones,
nuomininkai, kurie yra pagrindiniai vandens vartotojai,
musy pradymu kasmet pateikia jy veikloje naudojamy
cheminiy medziagy sarasus.

Grupé nuosekliai vykdo savo jsipareigojimus dél
vandens kokybés ir teisés akty laikymosi, tesdama
pagrindines iniciatyvas:

e S tiekéjy gautas vanduo filtruojamas ir
minkstinamas, pasalinant mechanines daleles ir
gelezj;

* Vykdomi reguliaris patikrinimai, siekiant uzkirsti
kelig geriamojo vandens uzterSimui bakterijomis;

* Vanduo filtruojamas pries isleidziant j nuoteky
sistemg — nuo vandens mechaniskai atskiriami
riebalai. Separatoriuose (riebaly gaudyklése)
surinkti  riebalai  Salinami laikantis  taikomy
standarty ir vietos teisés akty reikalavimy;

ATLIEKOS

Atlieky tvarkymas

Musy verslo sektorius, nors pats tiesiogiai atlieky
ir negeneruoja, atlieka svarby vaidmen] atlieky
tvarkymo  srityje, kadangi  nuomininkams ir
lankytojams suteikia infrastruktdra, skirta jy atlieky
poveikiui valdyti. Kiekvienais metais vis daugiau
démesio skiriame atlieky tvarkymui, pripazindami jo
svarbg. Muasy PC yra atlieky susidarymo centrai, tarp
susidaranciy atlieky yra maisto atliekos, nuomininky
pakavimo medziagos ir statant pastatus bei vykdant
nuomininky nuomojamy patalpy jrengimo darbus
susidarancios statybinés atliekos. Netinkamas atlieky
tvarkymas gali sukelti neigiamg poveikj aplinkai,
jskaitant krastovaizdzio ir vandens tarSg, taip pat
antriniy zaliavy praradima, taip galiausiai prisidedant
prie klimato kaitos.

Nuomininkams pateikéme vadova, kuriame iSsamiai
iSdestytos veiklos taisyklés ir atlieky tvarkymo
gairés, pabréziancios, kad reikia vengti kenksmingy

Atlieky perdirbimas

Grupé pripazjsta neigiamg atlieky susidarymo
jos PC poveikj aplinkai ir yra tvirtai jsipareigojusi
spresti §j i$Sukj. Siekdami skatinti tvarumg, aktyviai
remiame atlieky perdirbimo iniciatyvas tarp lankytojy,
nuomininky ir darbuotojy. Visose PC aléjose
strategiskai pasirinktose vietose iSdéstytos popieriaus,
plastiko ir smulkios elektronikos Siuksliadézes,
kurios padeda patogiai rdsiuoti ir iSmesti atliekas.
Be to, kiekviename PC yra specialis stiklo, plastiko
ir popieriaus konteineriai, skirti tik nuomininkams.
Lyginant su 2022 m., buvo gerokai patobulintos
atlieky surinkimo ir rGSiavimo sistemos pasirinktuose
PC, siekiant uztikrinti, kad baty laikomasi griezty
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* Alyvos ir smeélio gaudyklés su periodiskai
keiciamais filtrais jrengiamos visose automobiliy
stovejimo  aikStelése, o susikaupes smelis
iSveZzamas j numatytas surinkimo vietas, kad alyva
uzterStos medziagos bty tinkamai pasalinamos.

Be to, misy organizacija yra pasiryzusi jgyvendinti
vandens taupymo priemones, ypac¢ lankytojy
daznai lankomose bendro naudojimo patalpose.
Pirmenybe teikiame santechnikos su jutikliais
jrengimui, kad vanduo buty vartojamas atsakingai.
Be to, mes siekiame, kad visuose misy PC bity
lengvai prieinamo geriamojo vandens stoteliy, kad
lankytojai galéty patogiai jomis pasinaudoti.

medziagy nuoteky sistemose ir tinkamai salinti maisto
atliekas. Musy Zaliyjy nuomos saglygy rekomendacijos
padeda nuomininkams tinkamai rasiuoti atliekas ir
jas atsakingai perdirbti, taip pat patalpy remontui
naudoti aplinkai nekenksmingas medziagas. Be to,
2023 m. Vilniaus ,Akropolyje” inicijavome reikSminga
Atlieky tvarkymo tyrima, kurio tikslas — jvertinti esama
situacijg, susijusia su ruSiuojamy ir neruSiuojamy
atlieky kiekiu, susidaranciu jprastoje prekybos centro
veikloje.

2023 m. buvo uzfiksuota vienuolika netinkamo atlieky
risiavimo (pvz., stiklo atliekos iSmestos | kartono
konteinerj) atvejy, nesilaikant jstatymy ir kity teisés
akty, todel Grupei buvo skirta baudy 220 EUR sumai.
Kad tai nepasikartoty, mes nuolat edukuojame
nuomininky darbuotojus apie tinkamg atlieky
rasiavimo praktika.

perdirbimo standarty. |gyvendinamos reguliarios
komunikacijos ir stebésenos priemonés skatinant, kad
nuomininkai laikytysi atlieky rasiavimo jsipareigojimy.
Be to, statybos, renovacijos ar patalpy jrengimo metu
susidariusios atliekos, nepriklausomai nuo procesa
organizuojancios $alies, yra kruopsciai surenkamos ir
iSvezamos | specializuotas statybiniy atlieky surinkimo
vietas.
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5 lentelé. Perdirbamos ir neperdirbamos atliekos, 2023 m.

Lietuva Latvija
Kartono atliekos 14711 775t
Plastiko atliekos 106 t 21t+80m?
Stiklo atliekos 3t 18 m?
Neperdirbamos atliekos 2325t 530t+ 11892 m3
Daugiasluoksnés pakuociy atliekos Netaikoma 621 m3

BIOLOGINE JVAIROVE
IR EKOSISTEMOS

Mes pripazjstame, kad bet kokia statyba turi bent
minimaly poveikj biologinei jvairovei. PC poveikis
biologinei jvairovei ir ekosistemoms muisy objekty
statybos ir eksploatavimo metu labai skirtingas. Jei PC
nératinkamaivaldomas, gali bati sunaikintos nataralios
buveinés, iSbaidyti laukiniai gyvinai ir (arba) atsirasti
vyraujantis (vandens, dirvoZzemio ar oro) uzterstumas.
Statybos aiksteliy paruosimas pastatams, keliams ir
stovéjimo aiksteléms gali Zenkliai sutrikdyti vietines
ekosistemas. ,BREEAM" nustato biologinés jvairoves
reikalavimy naujiems statybos projektams sarasa,
j kurj vystytojai ir projektuotojai privalo atsizvelgti
siekdami tam tikro tvarumo jvertinimo lygio. Kai
kurie pagrindiniai ,BREEAM” biologinés jvairovés
reikalavimai apima buveiniy kiarima, rGsiy apsauga,

krastovaizdZio dizaing, ekologine verte, vandens
ir atlieky tvarkyma. Mes savo veiklg ir jos daroma
poveikj aplinkai vertiname labai atsakingai.

.Akropolis Vingis” statyba ne tik atitiks nacionalinius

teisés aktus, bet ir geriausig ,BREEAM" praktika bei
reikalavimus. RuoSiantis statyboms buvo nugriauti
senieji gamybiniai pastatai, iSvalytas uzterstas
dirvozemis. Projekto pradzioje Zemés sklypas turéjo
mazg ekologine verte, tadiau statybos proceso metu tai
keiciasi. Daugiafunkcinio komplekso statyba padidins
biologine jvairove ir sukurs zaliyjy erdviy. Panaudojus
vietines augaly rasis i$ kaimynystéje esancio Vingio
parko, bus sukurtos papildomos ekologinés sistemos
buveinés, jskaitant fauna.

6 lentelé. PC, besiribojantys su saugomomis teritorijomis, apibréztomis nacionaliniuose teisés aktuose

Biologinés jvairovés verté, kuriai bldingas saugomos
teritorijos arba didelés biologinés jvairovés vertés
teritorijos, esancios uZz saugomos teritorijos riby,
pozymis

Sausumos teritorija. Teritorija yra greta Sedkinés $laity
geomorfologinio draustinio, kuris ribojasi su pietrytine
teritorijos riba. Draustinis jsteigtas siekiant apsaugoti
ledyny suformuoty Neries slénio $laity fragmentus.

Sausumos teritorija. Teritorija yra Salia biotopy
— miskingy pajirio kopy (atrodanciy kaip miskas).
Teritorijoje yra keletas saugomy medziy. PC veikla
Siems biotopams neigiamos jtakos neturi.

Sausumos teritorija ir gélo vandens telkiniai.
Vakarinéje puséje teritorija ribojasi su Neries upe,
Siauréje — su Vingio parku ir Vingio parko vandenvietés
teritorija. 2005 m. Vingio parkas buvo paskelbtas
nekilnojamojo kultlros paveldo objektu. Didzioji
teritorijos dalis naudojama miskininkystei (rekreaciniais
tikslais). Neries upé jregistruota kaip saugoma teritorija.

Zemés sklypo Veiklos
plotas (kv. m) rusis
Vilniaus ,,Akropolis” 162 547 PC, biury
pastatas
~Akropole Alfa” 97 223 PC
~Akropolis Vingis” 105 931 PC, biury
projektas pastatas,
gyvena-
Mosios
patalpos
nuomai
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Kadangi Grupés kontroliuojami PC yra miesty
teritorijose, zala biologinei jvairovei yra minimali ir
nesukelia dideliy neigiamy pokyciy. Nepaisant to,
nuolat ieSkome budy, kaip prisidéti prie biologinés

jvairovés iSsaugojimo ir puoseléjimo. Tai pasiekiame:

* investuodami j tvaresnius PC veiklos sprendimus,
pavyzdziui, vandens ir oro filtrus, griezta atlieky
raSiavimg, cheminiy medZiagy naudojimo
kontrole, taip mazindami bendrg tarSg ir
saugodami isteklius;

e bendradarbiaudami su miesto infrastruktlros
planuotojais ir vystytojais, kad muasy PC tapty
lengviau pasiekiami vieSuoju ir tvariu transportu
(dviraciais, paspirtukais, elektromobiliais), taip
mazinant oro tarsg ir triukdma;

APLINKOSAUGOS SAMONINGUMO
DIDINIMO INICIATYVOS

Jvertindami klimato kaitg ir jausdami atsakomybe kaip
verslas suprantame, kad nors ir esame nedidelé dalis
bendrame kontekste, mes vis tiek prie to prisidedame.
Nuolat stengiamés rasti budy nuosekliai mazinti
poveikj aplinkai. Todél metai i$ mety tesiame aplinkai
draugiskas iniciatyvas ir projektus:

* Anksciau naudotas plastikines ,Akropolis”
dovany korteles 2022 m. pabaigoje pakeitéme
kortelémis, pagamintomis i$ kartono, sertifikuoto
pagal FSC (Misky valdymo tarybos) atsakingos
miskininkystés standarta. Taigi, nuo 2023 m.
pradzios visos klientams parduodamos dovany
kortelés ir dovany vokai buvo pagaminti i$
tvaresniy, po naudojimo perdirbty medziagy;

* Aktyviai remiame Zziedinés ekonomikos pazangg,
dalyvaudami iniciatyvose, kuriomis siekiama rinkti
ir rasiuoti naudota tekstile, avalyne ir elektros
jranga. Tai apima nusidévéjusiy ir nebereikalingy
buitiniy prietaisy, tiek dideliy, tiek mazy, surinkimg;

[304-1][304-2]
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* planuodami tvarig ateities praktika, pvz., jrengiant
zaliuosius stogus, ant pastaty stogy laikant
biciy avilius, PC teritorijose jrengiant vabzdziy
buveines ir taip prisidedant prie biologinés
jvairovés iSsaugojimo bei oro valymo. Taip
pat bendradarbiaujame su vietinémis gamtos
apsaugos organizacijomis, siekdami padidinti
biologinés jvairovés svarbos supratima.

Mes suprantame, kad pastaty eksploatacija gali turéti
tam tikrg netiesioginj poveikj aplinkai, pavyzdziui,
padidinti eismg ir triuk§ma. Taciau siekiame, kad
musy PC buty suprojektuoti ir valdomi taip, kad baty
iSvengta neigiamo poveikio aplinkai ir, priesingai,
taikant papildoma tvarig praktika ir iniciatyvas, buty
daromas teigiamas poveikis biologinei jvairovei ir
gretimoms ekosistemoms.

* Mes remiame jvairias lankytojy Svietimo apie
aplinkos apsaugg ir ekosistemas iniciatyvas.
Bendradarbiaujant su Latvijos universiteto
Biologijos institutu, ,Akropole Riga” buvo
eksponuojama  projekto ,LIFE” fotografijy
paroda ,RUSIU GYVENIMAS”. Parodos tikslas
buvo supazindinti visuomene su Latvijos gamtos
(biologine) jvairove ir groziu bei galimais
biologinés jvairoves iSsaugojimo veiksmais;

e Daikty gyvenimg prateséme dovanodami
anksciau naudotas kalédines dekoracijas Vilniaus
vaiky darzeliui ,Pabiruciai”, kad jos galéty
dziuginti dar ilgiau.
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ental Ir

Tvaraus ir atsakingo pozidrio | muasy santykius
su klientais ir bendruomenémis uztikrinimas yra
neatsiejama muasy verslo filosofijos dalis. Muasy
jsipareigojimo  pagrindas yra priimta Tvarumo
politika, kurios pamatinis principas yra buti atsakingu
bendruomenés nariu. Sis strateginis démesys
klientams ir bendruomenéms apima Sias kryptis: tvirty
santykiy su lankytojais puoseléjimas, pirmenybés
nuomininky darbuotojy gerovei teikimas, jsitraukimas

Nenaruomenes

| atsakingg miesty plétrg, verslo etikos laikymasis
bei skaidrumas. Minéti principai ne tik dera su musy
pagrindinémis vertybémis, bet ir mazina rizikg bei
stiprina masy jsipareigojima daryti ilgalaikj teigiama
poveikj bendruomenéms, kurioms tarnaujame. Nuolat
besikeicianc¢ioje nekilnojamojo turto ir PC plétros
aplinkoje Sis strateginis jsipareigojimas tampa tvaraus
augimo, atsparumo ir prasmingo indélio j musy klienty
ir bendruomeniy, kuriy dalimi esame, gerove inkaru.

[}
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Mes kaip bendruomenés architektai

Masy klientai gali bati suskirstyti j dvi pagrindines
grupes — lankytojus ir nuomininkus. Nuomininkai,
patalpas besinuomojantys verslininkai, ir lankytojai,
kurie lankosi PC jvairiais tikslais, yra svarbiausi masy
PC sékmei. Jy nuolatiné parama vaidina svarby
vaidmen; siekiant Grupés nusistatyty tvarumo tiksly.

PC ,Akropolis” kasdien pritraukia labai daug
lankytojy, todél privalome daryti teigiama jtaka
bendruomenéms jgyvendindami jvairias socialines
iniciatyvas. Todél Grupé aktyviai remia daugybe NVO

ir jy programy.

Siekiame organizuoti renginius arba bendradarbiauti
su NVO, kuriy veikla, mtsy nuomone, aktuali PC
+Akropolis” lankytojams. Mes atliekame PC vykstanciy
renginiy ir NVO veiklos vertinima, analizuodami jy
populiaruma ir PC lankytojy reakcijas, taip pat rinkdami
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NVO atsiliepimus. Be to, siekiame periodiskai kartoti
sekmingus renginius ir socialines iniciatyvas.

Misy  tikéjimas remiasi  supratimu, kad
tenkindami abiejy klienty grupiy poreikius ir
bendradarbiaudami su bendruomenémis ir ne
pelno organizacijomis, galime prisidéti kuriant
gyvybinga ir tvaria bendruomene visiems.

GLAUDUS SANTYKIAI SU NUOMININKAIS

Grupé  siekia  skatinti  partneryste  grjstus
bendradarbiavimo santykius su savo nuomininkais.
Siekdami, kad kasdiené veikla badti sklandi,
parengéme savo nuomininkams pritaikytg i$samy
vadova. Kasmet atliekama veiklos rezultaty perzidra,
siekiant skleisti informacijg, stiprinti bendradarbiavima
su nuomininkais, rinkti vertinga grjztamajj rysj ir
kartu jgyvendinti jvairias iniciatyvas. Be to, aktyviai
skatiname savo nuomininky darbuotojy samoninguma
aplinkosaugos iniciatyvy klausimais, pabrézdami, kaip
jy kasdieniai veiksmai gali teigiamai prisidéti prie Siy
iniciatyvy.

~Akropolio akademija”

2023 m. Grupé tesé dar 2022 m. pradéty ir pagal
nuomininky poreikius parengtg mokymy programa
.Akropolio akademija”. Mokymy programa skatina
mokymasi visg gyvenima, ji skirta nuomininky vyresnio
amziaus darbuotojams, taip pat nejgaliesiems ir
kitiems nuomininky darbuotojams (siekiant pagerinti
jy turimus jgtdzius).

.Akropolio akademijos” bendrieji tikslai yra trejopi:

e Stiprinti Grupés veiklg, laiku dalijantis rinkoje
aktualiais, nuomininkams naudingais jgtdziais;

e Plésti vyresnio amziaus (vyresniy nei 50 mety)
darbuotojy ir nejgaliyjy galimybes jsidarbinti
ir mokytis visg gyvenima, taip padidinant ir jy
ekonominius resursus;

* ,Akropolio” nuomininkams, kurie pirma kartg
samdo vyresnio amziaus darbuotojus, pateikti
jiems pritaikytas rekomendacijas ir informacijg,
siekiant padidinti jy gebéjimus bei taikyti geriausig
praktika.

[413-1]

2023 m. visuose Lietuvos PC nuomininkams buvo
surengti metiniai PC veiklos rezultaty pristatymai,
panasus pristatymai Latvijoje vyko 2024 m. pradzioje.
Be to, kiekviename PC vyko Ziemos $venciy renginiai
nuomininky darbuotojams. Kartu su Sventinémis
vai$émis buvo organizuojamos jvairios pramoginés
veiklos, jskaitant boulingg, king, koncertus, stalo
Zaidimus ir kt. IS viso Siuose renginiuose dalyvavo
daugiau nei 1 500 nuomininky darbuotojy.

2023 m. trijuose Lietuvos PC vyko dvi dienas
truke ,Akropolio akademijos” mokymai ,Klienty
aptarnavimo” tema. Trijuose PC Siuose mokymuose
dalyvavo 227 nuomininky darbuotojai. 2024 m.
planuojame i$plésti mokymy programa ir jtraukti PC
Latvijoje bei testi kitas Svietimo iniciatyvas.
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PUIKI APSILANKANCIY
KLIENTY PATIRTIS

Grupé islieka istikima savo jsipareigojimui suteikti
iSskirtine apsipirkimo patirtj musy lankytojams. Masy
jsipareigojimas sveikatos ir saugumo standartams
yra stabilus, uztikrinant, kad misy patalpos buty
tinkamos ir prieinamos nejgaliesiems. Renkantis
vietas vystomiems projektams, pirmenybe teikiame
pasiekiamumui vieSuoju transportu.

Patogus susisiekimas vieSuoju transportu yra labai
svarbus pritraukiant jvairius pirkéjus, jskaitant
turistus, pagyvenusius Zzmones ir aplinka tausojancius
asmenis, kurie nesinaudoja privaciu transportu.
Taip pat diegiame tvariam transportui reikalinga
infrastruktlrg - elektromobiliy krovimo stoteles,
dviragiy saugyklas. Sis poZidris ne tik praplegia misy
klienty demografijg, bet ir padeda sumazinti eismo
spustis ir automobiliy statymo problemas, taip
padidindamas bendrg patogumg visiems misy PC
lankytojams.

Muasy jsipareigojimas perzengia musy PC ribas,
nes mes dalyvaujame miesty planavime ir daug
investuojame | vietos infrastruktlrg. Naujausias
pavyzdys — Neries krantinés 3Salia Vingio parko
atstatymo darby uzbaigimas. Sutvarkyta apie 500
metry Neries krantinés, i$ viso 1,6 ha, uztikrinant
geresn| prieinamuma visai visuomenei.

Papildomi patogumai

2023 m. patobulinome savo infrastruktiirg, kad masy
lankytojai pajusty teigiama poveikj:

* Visiskai atnaujinome WC zonas ir vaiky priezitros
kambarius  Klaipédos ,Akropolyje”. Panasus
atnaujinimas 2024 m. yra planuojamas ,Akropole
Alfa”;

* 2023 m. pradétas Klaipédos ,Akropolio” bendro
naudojimo patalpy atnaujinimas, kuris bus
uzbaigtas 2024 m. Aléjose bus sukurta daugiau
poilsio viety lankytojams, patobulinta navigacijos
sistema, kad buty lengviau rasti norimas vietas PC,
ir dedamos pastangos modernizuoti (sustiprinti)
belaid] ry§j jdiegiant naujus prieigos taskus;

* 2024 m. planuojame jrengti nemokamas zaidimy
zonas vaikams Klaipédos ,Akropolyje”, Vilniaus
.Akropolyje” ir ,,Akropole Alfa”;

* Klaipédos ,Akropolyje” jrengus nemokamo
geriamojo vandens stoteles, jomis intensyviai
naudotasi — per maziau nei $eSis ménesius
lankytojai Sia paslauga pasinaudojo daugiau nei
50 000 karty. Todeél 2024 m. planuojame jrengti
geriamo vandens stoteles ,Akropole Alfa” ir
Vilniaus ,Akropolyje”;

e 2023 m. ,Akropole Alfa” buvo jrengtos naujos
elektromobiliy  jkrovimo  stotelés, Klaipédos
.Akropolyje” ir ,Akropole Riga” elektromobiliy
jkrovimo stotelés buvo atnaujintos;
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Skatiname dialoga su vietos bendruomenémis ir
gyventojais apie jy poreikius, | juos atsizvelgiame
planuodami ir vystydami savo veiklg. Tai apima
dviraciy taky, Saligatviy, gatviy Zibinty, vaiky Zaidimy
aiksteliy ir kita plétra visuose misy projektuose. Sios
investicijos | infrastruktiirg ne tik gerina apsipirkimo
patirtj masy klientams, bet ir teigiamai veikia
aplinkine bendruomene.

* Vilniaus ,Akropolio” lankytojy patogumui prie
pagrindinio jéjimo paskyréme vietos ,Bolt”
paspirtuky stovéjimo / paémimo stotelei;

e Visuose trijuose PC Lietuvoje jsigijome nejgaliyjy

veziméliy,  skirty  bendram naudojimuisi
nejgaliesiems, suprasdami jy poreikj ir dazng
naudojimasi jais. Tg patj siekiame padaryti ir
Latvijoje.

Be fiziniy patobulinimy, masy jsipareigojimas
klienty pasitenkinimui apima sveikatos saugojima ir
saugumo uztikrinima, pagarba klienty privatumui ir
konkreciy etiskos komunikacijos taisykliy laikymasi.
Sis visapusiskas pozidris uztikrina, kad masy klientai
ne tik mégautysi puikia apsipirkimo patirtimi musy
patalpose, bet ir jaustysi vertinami bei gerbiami
kiekviename zZingsnyje.

Mums toliau tobuléjant ir diegiant naujoves, musy
démesys prieinamumui, bendruomeneés jsitraukimui ir
j klientus orientuotoms vertybéms islieka neatsiejama
misy misijos uztikrinti ypatinga apsipirkimo patirtj
dalimi.

Klienty sveikata ir saugumas

Masy klienty sveikatos ir saugumo uztikrinimas
yra esminis musy Tvarumo politikoje apibréztas
principas. Musy PC yra gyvybingos bendruomenés
erdveés ir musy lankytojy saugumas yra svarbiausias
masy prioritetas. Tai ne tik moraliné pareiga,
tai strateginis zingsnis siekiant pasitikéjimo ir
pasitenkinimo. Aktyviai spresdami galimo pavojaus
situacijas, siekiame sukurti saugia aplinka, kuri
pagerinty bendra patirtj musy PC. Sis jsipareigojimas
virsija teisés aktuose numatyty reikalavimy vykdyma,
jis atspindi musy pasiryzima puoseléti ilgalaikius
santykius ir iSsaugoti misy prekés zenklo reputacija
bendruomenése, kuriose vykdome veikla.

Masy jsipareigojimas imtis aktyviy priemoniy
atsispindi mulsy nuolatinése pastangose islaikyti
saugia ir Svarig aplinka. Tai apima reguliary bendro
naudojimo patalpy valyma ir dezinfekavimg,
priemoniy, skirty oro kokybei pagerinti ir bakterijoms
bei virusams pasalinti, jrengimg. Be to, mes
visada turime budincius profesionalius apsaugos
darbuotojus, kurie prizidri lankytojy sauguma.

Vietiniy sveikatos gairiy laikymasis yra pagrindinis
masy saugumo protokoly aspektas. Nors S$alia
+Akropolio” arba misy PC viduje kartais gali buti
incidenty, dauguma jy kyla dél aplaidaus lankytojy
elgesio. Taciau kiekvienas incidentas yra nuodugniai

Papildomos iniciatyvos misy
susijusios su sveikata ir saugumu

lankytojams,

* 2023 m. atlikti esminiai Klaipedos ,Akropolio”
ir  Siauliy .Akropolio”  stebéjimo  sistemy
patobulinimai. Nors lankytojai gali i§ karto
ir nepastebéti  tiesioginio  poveikio,  Sie
patobulinimai sustiprino turto sauguma. Visy
pirma, saugos darbuotojai bendradarbiavo su
vietos teisésaugos institucijomis, padédami
nustatyti, iSaiskinti incidentus ir aktyviai uZzkirsti
kelig galimiems incidentams;

Klienty privatumas

Grupé nerenka asmens duomeny, nebent tai batina
konkretiems tikslams. PC patalpos ir gretimos
teritorijos saugumo tikslais stebimos vaizdo
kameromis. Kitais atvejais PC renka tik minimalig
informacija, pvz., varda ir el. pasto adresa, ir tik tada,
kai batina, pvz., registruojantis gauti naujienlaiskius
arba konkursams. Visi surinkti duomenys yra saugiai
saugomi ir tvarkomi teisétais tikslais, laikantis
galiojanciy teisés akty reikalavimy.

Tai atvejais, kai duomenys renkami, asmens
duomeny apsauga atitinka ES bendrojo duomeny
apsaugos reglamento (BDAR) ir atitinkamy teisés
akty reikalavimus.

[416-1][416-2] [418-1]
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jvertinamas, siekiant nustatyti galimybes pagerinti
situacijg, ir tai prisideda prie didesnio klienty
saugumo.

Kartu su musy taikomomis saugumo iniciatyvomis
Grupé aktyviai jtraukia suinteresuotgsias $alis,
jskaitant vartotojus ir bendruomenes, | sveikatos
ir saugumo vertinimus, visy pirma el. pastu ir per
mlsy interneto svetainés atsiliepimy skiltj. Sie
kanalai padeda veiksmingai surinkti jy nuomone
ir j ja atsizvelgti, uztikrinant, kad klienty pastabos
prisidéty formuojant misy saugumo standartus ir
praktika. Sios bendradarbiavimo pastangos pabrézia
muasy jsipareigojima nuolat tobulinti ir pritaikyti
musy sveikatos ir saugumo priemones, remiantis
vertingais musy suinteresuotyjy Saliy atsiliepimais.

Tais atvejais, kai Grupe gali buti laikoma atsakinga
uz zalg, imamasi skubiy veiksmy. Mes nedelsdami
susisiekiame su draudikais, uztikrindami, kad baty
pradétas iSsamus tyrimas, siekiant nustatyti galimas
kompensacijas. Reikia pabrézti, kad 2023 m. nebuvo
pranesta apie jokius reikSmingus incidentusir tai rodo
mulsy jsipareigojima islaikyti saugig ir nerizikingg
aplinka musy klientams.

* Tesdami nusistovéjusia praktikg ir skatinami masy
lankytojy palaikymo bei susidoméjimo, 2024 m.
PC ., Akropolis” organizuosime jvairius renginius,
jskaitant ,VEGFEST”, Sodinuky muge, Gero
maisto festivalj ir Sveikatos muge. Masy tikslas yra
pakartoti Sig sekmingg praktikg masy PC Latvijoje.

Vadovaudamasi BDAR ir kitais teisés aktais, Grupé
atidziai stebi ir registruoja visus skundus dél klienty
privatumo pazeidimo arba duomeny praradimo.
Esame tvirtai jsipareigoje saugoti musy klienty
informacija, visoje savo veikloje laikydamiesi griezty
duomeny privatumo standarty.

2023 m. nebuvo gauta jokiy skundy dél privatumo

pazeidimy, klienty duomeny praradimo, taip pat
nebuvo nustatyta jokiy duomeny nutekéjimo atvejy.
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EtiSka komunikacija

Kaip UAB ,Vilniaus prekyba” grupés nare, Grupé
grieztai  laikosi  patronuojanciosios  bendroves
patvirtinto Verslo etikos kodekso. Musy viesoji
komunikacija atitinka kodekse numatytus etiskos
komunikacijos principus, kaip nurodyta misy Tvarumo
politikoje, kurioje pabréziamas kokybiskos, aiskios
ir laiku teikiamos informacijos apie musy paslaugas
teikimas. Esame pasiryze uzkirsti kelig neteisingos
arba klaidinancios informacijos i§ musy partneriy
skleidimui — jiems pateikiame komunikacijos gaires.

FILANTROPINE VEIKLA

Grupé aktyviai remia vietines bendruomenes ir NVO

Siekiant, kad buty laikomasi etiskos komunikacijos
principy, kiekvienas Ziniasklaidos ir viesyjy rysiy
partneris yra gerai susipazings su Siais standartais. Be
to, mes aktyviai dalyvaujame nuomininky skelbimy,
skelbiamy musy PC, tvirtinimo procese. Mes ne tik
tikimés, bet ir skatiname nuomininkus laikytis Siy
principy savo komunikacijoje. Misy jsipareigojimas
apima ne tik atsiliepimus apie nuomininky
komunikacijos medziaga, esancig musy PC, bet
taip pat tam tikrais atvejais praSome joje padaryti
pakeitimus, kad tokia medziaga atitikty etiSkos
komunikacijos standartus.

. Vien 2023 m. Grupé jgyvendino ir (arba) paréemé

daugiau kaip 75 iniciatyvas (kai kurios i$ jy tais paciais metais buvo pakartotos). Per praéjusius metus bendra
neatlygintinai suteikty priemoniy verté visuose penkiuose PC sudaré apie 200 takst. EUR. Iniciatyvos, kuriose

dalyvavo Grupé, gali bati suskirstytos j Sias kategorijas:
Auky rinkimas

Dél to, kad PC ,, Akropolis” kasdien aplanko desimtys
tikstanciy Zmoniy, jie yra labai patraukli vieta rinkti
aukas. Todél Grupé leidzia daugeliui NVO naudoti
jos patalpas auky rinkimui. Keli i§ bendradarbiavimo
pavyzdziy pateikiami zemiau:

* Bendradarbiavimas su jvairiomis NVO, pvz.,

.Raudonos nosys”, ,Raudonasis  kryZius”,
.Caritas”, ,Gelbékit vaikus”, ,SOS vaiky
kaimas”, ,Ankstukai”, ,Maisto bankas”. Mes

nemokamai leidziame jiems vykdyti paramos
rinkimo kampanijas PC erdvése ir nemokamai
suteikiame galimybe naudotis PC komunikacijos
kanalais;

e Jauketvirtusmetusiseilésvykstantilabdaros akcija
.Padékime kartu pasiruosti mokyklail” visiems
suteiké galimybe paremti sunkumy patiriancias
Latvijos Seimas ir Ukrainos pabégéliy Seimas su
vaikais pasirengiant naujiems mokslo metams.
Per tris savaites asmenys ir jmonés prisidéjo
pervedimais arba grynaisiais suaukotais pinigais
— i$ viso buvo surinkta daugiau nei 20 takst. EUR.
Taip pat daiktai, kurie buvo surinkti tam skirtose
aukojamy mokykliniy reikmeny dézése , Akropole
Riga” ir ,Akropole Alfa”, padedant ,ziedot.lv”,
buvo pristatyti 128 vaikams, kuriy tévai Siais
metais susidiré su sunkumais parengdami savo
vaikus naujiems mokslo metams;

* Bendradarbiaujant su ne pelno organizacija
.ziedot.lv”, ,Akropole Alfa” buvo surengta
akcija ,Silty drabuziy dienos”. Jos tikslas buvo
paskatinti Zmones perzidréti savo drabuziy spintas
ir atsisakyti nenaudojamy Zieminiy drabuziy,
kuriuos galéty panaudoti nuo karo pabégusios
Ukrainos Seimos, taip pat su problemomis
susiduriancios Latvijos Seimos. Akcijos metu buvo
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surinkta 7,5 tonos drabuZiy;

* Bendradarbiaujant su ,KIKA” ir ne pelno
organizacija ,Buk mano draugas”, Vilniaus
.Akropolyje” buvo paaukota naminiy gyviny
prekiy benamiams gyvinams;

e Bendradarbiaudami su ,Raudonos nosys”,
Vaiky gynimo dieng padovanojome 200 kupony
| APOLLO boulingg vaikams Klaipédos vaiky
ligoninéje.

[418-1]

Parama Ukrainai

Nuo karo Ukrainoje pradzios mes nuosekliai remiame
karo niokojama 3alj, jos gyventojus ir pabégélius per
jvairias iniciatyvas:

e Vilniaus, Klaipédos ir Siauliy
prisidéjo prie ,RADAROM”  akcijos per
nemokamus komunikacijos kanalus. Be to,
rodoma tvirta parama ,Blue/Yellow” ir ,Stipras
kartu” iniciatyvoms aktyviai dalyvaujant jy
renginiuose ir propaguojant jy organizuojamus
paramos rinkimus;

e Paramos akcija ,,Rigas Satiksme” dovanoja 10
autobusy, padékite juos uzpildytil” lapkri¢io 11
d. pakvieté gyventojus aukoti maistg, buities
ir higienos prekes, taip pat naminiy gyvanéliy
maistg Ukrainos Cernihivo miesto gyventojams.
Akcijos tikslas buvo uzpildyti i§ , Rigas Satiksme”
gautus autobusus. Du prie ,Akropole Alfa”
stovéje autobusai buvo greitai uzpildyti vertingais
paaukotais daiktais;

* 2023 m. Latvijos PC ,Akropole” prisidéjo 10%
visos ,ziedot.lv” nupirkty ,Akropole” dovany
korteliy vertés ukrainieciams paremti;

.Akropoliai”

2023 m. PC ,Akropolis” vyko daug kultdriniy ir
informaciniy renginiy, jskaitant Siuos:

e Tiek Lietuvoje, tiek Latvijoje nuolat
bendradarbiaujame su valstybiniu kraujo donory
centru. Praéjusiais metais vien Latvijoje j PC atvyko
749 donorai, i$ viso paimta 337 litrai kraujo;

* Muisy patalpose vyksta jvairis pasirodymai ir
koncertai, pvz., tokie renginiai kaip ,Dziazo
festivalis” ir ,Kalédy stebuklo belaukiant”
Klaipédos , Akropolyje”;

* Bendradarbiaujant su LaMSA (Latvijos medicinos
studenty asociacija), ,Akropole Alfa” vykde
informacine kampanijg apie kraties vézj, skirta
Sviesti ir mokyti visuomene. Jos tikslas buvo didinti
informuotuma apie krities vézio diagnostikos
metodus, valstybesléSomisvykdomus patikrinimus
ir apciuopa namuose. Be to, vyko Diabeto dienos
akcijos, skirtos Sviesti apie metabolinj sindroma,
auksto  kraujospudzio problemas ir sveikos
mitybos svarbg. Lankytojai turéjo galimybe
pasimatuoti gliukozeés kiekj kraujyje, pasiskaiciuoti
kiino masés indeksa ir gauti vertingos informacijos
apie diabeto vystymosi galimybes, simptomus ir
prevencines priemones;

* Masy patalpy sienos praktiskai niekada nebina
tustios — jas puosia jvairios parodos. Stai keletas
i$ praéjusiais metais vykusiy parody:

- Minint Tarptautine vaiky gynimo dieng, vyko
paroda, kurioje buvo eksponuojami vaiky,
turinciy sunkig ir labai sunkia psichine ar fizing
negalig, meno darbai i$ Valstybinio socialinés
globos centro ,Riga Teika”;

[2-28][413-1]
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e Vilniaus, Klaipédos ir Siauliy +Akropoliuose” ir
.Akropole Riga” ukrainieciy vaikai (iki 12 mety
amziaus) buvo kviec¢iami j ledo arenas Ciuozinéti
nemokamai.

- Bendradarbiaujant su téwy
~mammamuntetiem.lv”,  vyko
paroda , Tévai — lygios galimybés”;

- Bendradarbiaujant su Klaipédos lengvosios
atletikos maniezu buvo organizuota 2022 m.
Klaipédos miesto sporto fotografijos paroda;

—  Bendradarbiaujant su Siauliy apskrities policija
buvo surengta fotografijy paroda ,Angely
Sokis" ir kt.;

e Siekiame, kad ledo arenos veikla baty prieinama
vyresnio amziaus zmonéms. Darbo dienomis
nuo 9.45 val. iki 12.15 val. pateike pensininko
pazymejima senjorai gali Ciuozti nemokamai. Be
to, vienkartinius apsilankymus ledo arenoje esame
dovanoje tokioms organizacijoms kaip globos
namai ,Rytas”, Klaipédos sutrikusio vystymosi
kadikiy namai, Klaipédos ir Klaipédos rajono
dienos pagalbos centrai ir Klaipédos dvasinés
pagalbos jaunimui centras;

e Bendradarbiaujame  su  vaiky  darzeliais,
mokyklomis ir universitetais jvairiomis paramos
formomis, jskaitant nuolaidas, vienkartinius
apsilankymus pramogy zonose, parody erdve,
komunikacijos kanalus ir kt.

organizacija
fotografijy

Akropolis  Group priklauso Latvijos ledo areny
asociacijai, kadangi ,Akropole Riga” yra jrengta
ledo arena ir ji aktyviai dalyvauja Latvijos ledo areny
asociacijos veikloje. Sis dalyvavimas susijes su msy
jsipareigojimu  plétoti, remti ir gerinti ledo ritul]
kaip sportg Latvijos Respublikoje, skatinant sveikg
gyvenimo bida, derantj su misy tvarumo strategija.
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Vilniaus, Klaipedos ir Siauliy .Akropoliai” ir toliau
remé NVLRL (Nacionaline vaiky ledo ritulio lyga), taip
skatindami ledo ritulio plétra ir populiaruma tarp vaiky
ir paaugliy. Vilniaus, Klaipédos ir Siauliy .Akropoliy”
ledo arenose buvo suzaista virs 100 ledo ritulio
rungtyniy tarp skirtingo amziaus grupiy komandy.
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Grupés ilgalaikis ir tvirtas bendradarbiavimas su vietos
bendruomenémis tesiasi jau daugelj mety. Visos
iniciatyvos yra kruopsciai atrenkamos atsizvelgiant j
jy aktualumg PC lankytojy interesams ir poreikiams.
Mes atliekame vertinimag, analizuodami renginio
populiarumg, vertindami lankytojy reakcijas, taip pat
rinkdami dalyvaujanc¢iy NVO atsiliepimus. Sékmingi
renginiai ir socialinés iniciatyvos periodiskai kartojami,
parodant jsipareigojima testi dialoga, bendradarbiauti
ir daryti poveikj bendruomenei.

[2-28][413-1]

Vykdydami jsipareigojimg bdti atsakingu darbdaviu,
kurj mes apsibrézéme savo Tvarumo politikoje,
pripazjstame, kad masy darbuotojai yra musy sekmés
ir tvarumo pagrindas. Siuo strateginiu poZidriu
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Darouotola

pabréziama, kad svarbu skatinti darbo vietos aplinka,
kuri paremta trimis pagrindiniais ramsciais: geromis
darbo salygomis, profesiniu augimu, lygybe ir
jtrauktimi.

Pirmenybes savo darbuotojams teikimas yra ne tik
etinis imperatyvas, bet ir strategine butinybe kuriant

atsparig ir sekmingg ateit).

Mes kaip darbdavys

Pozityvios ir produktyvios darbo aplinkos kirimas
yra pagrindine sritis, kuriai tenka Grupés démesys.
Mes tikime, kad laimingas ir motyvuotas darbuotojas
yra produktyvesnis ir labiau jsitraukes | jmoneés
veikla. Jdarbindama darbuotojus Grupé akcentuoja
jgudzius ir patirtj, o ne formalig informacija apie
asmenj. Uztikrindami lygias teises visiems muasy
darbuotojams, nuolat ieskome bidy, kaip pagerinti
jy darbo aplinkg ir uztikrinti, kad jie jaustysi vertinami
ir gerbiami. Grupé jgyvendina jtraukia samdymo
praktika, pavyzdziui, naudoja jvairias platformas
darbo skelbimams skelbti bei uztikrina nesaliskus
darbo skelbimus. Grupés politika ir praktika reguliariai
perziGrimos, siekiant uztikrinti, kad jos palaikyty visas
grupes ir nesgmoningai nediskriminuoty kurios nors
grupés. Grupé siekia, kad jos vadovy komanda
uztikrinty jvairove ir rodyty teigiamg pavyzdj likusiai
organizacijos daliai.

MUSY DARBUOTOJAI

2023 m. pabaigoje turéjome 121 darbuotoja.
Toliau esanciose lentelése pateiktas darbuotojy
pasiskirstymas pagal lytj, amziy, $alj.

7 lentelé. Bendras darbuotojy skaicius pagal lyt]

Norédama Zinoti, kuo gyvena kolektyvas ir kiekvienas
atskiras darbuotojas, vadovy komanda bent karta
per metus su savo komandy nariais perzidri ir
aptaria veiklos rezultatus. Mes uztikriname teisinga
atlygj, lygias augimo ir tobuléjimo galimybes. Daug
démesio skiriame savo darbuotojy sveikatai ir saugai,
jgyvendindami visas butinas priemones saugiai ir
sveikai darbo aplinkai sukurti. Darbuotojy Svietimas
ir mokymas irgi yra svarbus, todél kiekvienais metais
skatiname savo darbuotojus dalyvauti jvairiose
konferencijose, seminaruose ir mokymuose, kad jie
tobulinty savo jgudzius ir jgyty Ziniy apie naujausias
tendencijas rinkoje.

Siekdami sukurti produktyvig ir sekmingg darbo
aplinka, skatiname atvirg bendravima, iniciatyvuma
ir teigiamg poziarj. Musy tikslas — puoseléti aplinka,
kurioje kiekvienas jaustysi komandos dalimi ir
kiekvieno darbuotojo indélis bty vertinamas.

2022 m. 2023 m.
Lietuva Latvija  Nyderlandai IS viso Lietuva  Latvija Nyderlandai IS viso
Vyrai 44 11 1 56 44 11 1 56
Moterys 54 17 71 53 12 65
IS viso 98 28 1 127 97 23 1 121
[2-7][2-23] 63
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8 lentelé. Darbuotojai pagal lytj ir amziy, 2023 m.

Moterys Vyrai
lki30  30-50  Virs 50 Iki 30 30-50 Virs 50
Lietuva 14 30 9 7 22 15
Latvija 4 7 1 3 5 3
Nyderlandai 1
IS viso 18 37 10 10 27 19

2023 m. pabaigoje turéjome 3 laikinus darbuotojus (2 Lietuvoje ir 1 Nyderlanduose), taip pat 2 ne visa darbo
dieng dirbancius darbuotojus (1 Lietuvoje ir 1 Nyderlanduose).

Grupé neturi kolektyviniy sutarciy.

Toliau pateiktoje lenteléje atkreiptinas démesys j tai, kad 24% musy darbuotojy dirba Grupéje nuo 5 iki 10
mety, o dar 21% yra itin lojalls asmenys, kurie pas mus dirba daugiau nei 10 mety.

9 lentelé. Bendras darbuotojy skai¢ius pagal darbo Grupéje metus (pagal lytj ir amziy), 2023 m.

Moterys Vyrai
Total in% ki30 30-50 Virs 50 ki30  30-50 Virs 50
iki 1 mety 17 14 8 2 2 3 2
1-5 metai 49 41 9 14 3 5 12 6
5-10 mety 29 24 1 14 1 3 7 3
virs 10 mety 26 21 7 6 5 8

Mes vertiname kiekvieng darbuotojg ir siekiame
skatinti jo lojaluma per jvairias iniciatyvas, apimancias
jvairias | darbuotojus orientuotas naudas, tokias
kaip privataus sveikatos draudimo paketai, lankstus
darbo grafikas, nuotolinio darbo galimybés, premijos
ir kt. Daugiau informacijos apie socialines naudas,
kurias sitlome savo darbuotojams, pateikta dalyje
»Socialinés naudos”.

Palyginti su 2022 m., 2023 m. musy darbuotojy
skaicius sumazéjo 4,7% — misy kolektyva paliko 27
darbuotojai ir papildé 21 naujas darbuotojas.

Masy tikslas — puoseléti tokias darbo sglygas ir
organizacine kultlra, kuri jkvepia darbuotojus likti su
Grupe ilga laika. Nors peréjimas j kitas pareigas musy
verslo aplinkoje daznai vyksta natdraliai, masy tikslas
iSlieka pasidlyti tokig darbo vieta, kurioje darbuotojai
jaustysi vertinami ir motyvuoti. 2023 m. mes
pasveikinome naujg vadovybe, jskaitant direktoriy
ir du valdybos narius, taip gat paskyréme naujus
vadovus misy Latvijos PC. Sie pakeitimai atspindi
masy nuolatinj jsipareigojima rdpintis organizacijos
augimu ir vystymusi.

Mes laikomés vietiniy jstatymy ir kity teisés akty
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del vaiko priezitros atostogy. Informacija apie
darbuotojus, kurie turi teise gauti vaiko priezilros
atostogas, ir grjizimo j darba rodiklis nurodyti toliau
pateiktoje lenteléje.

Vaiky kartu ir

auginimas yra prasminga, bet
psichologinius i8sukius grjizus | darbg po ilgos
pertraukos, stengiamés jtraukti darbuotojus, kurie
yra vaiko priezitros atostogose, kviesdami | jmonés
organizuojamus renginius darbuotojams.

Grupé tam tikrg veiklg vykdo pirkdama paslaugas,
pvz., valymo ir saugos paslaugas. Apie partneriy,
kuriy paslaugas perkame, darbuotojus informacijos
nerenkame. Partneriy, kuriy paslaugas perkame,
darbuotojai taip pat néra jtraukiami j jokius musy
veiklos, skirtos Grupés darbuotojams, aspektus,
tokius kaip mokymo programos, papildomos naudos
ir kt., i8skyrus ,Akropolio Akademijg”.

JVAIROVE, LYGYBE IR JTRAUKTIS

Grupé yra darbdavys, kuris laikosi lygiy galimybiy
principo, pirmenybe teikia jvairovei ir jtraukciai. Mes
nediskriminuojame dél rasés, religijos, lyties, kilmeés,
amziaus, nejgalumo, seksualinés orientacijos ar
kokio nors kito veiksnio. Vykdydami jsipareigojimg
uztikrinti  darbo vietg be diskriminacijos, 2022
m. pabaigoje visiems darbuotojams pristatéme
Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos politika.
Politika uztikrina pagarbig aplinkg, draudziancia
veiksmus, kurie kenkia asmens orumui, moralei ar
sukuria priesiskg atmosfera. Joje pabréziamas misy
atsidavimas Zmogaus teisems, jskaitant teise dirbti
ir laisve nuo diskriminacijos. Politika nustato smurto
atpazinimo, pranesimo apie jj, incidento tyrimo tvarka
ir apsaugos nuo smurto bei priekabiavimo priemones.
2022 m. patvirtinta politika sustiprina musy ilgalaikj
jsipareigojimg Zmogaus teiséms ir darbuotojy gerovei
— Grupéje diskriminacijos atvejy neuZzfiksuota.

Kadangi esame UAB ,Vilniaus prekyba” grupés
jmoné, musy darbuotojai laikosi Verslo etikos
kodekso. Siame kodekse pabréziami pagrindiniai
principai bendraujant su kolegomis, visuomene,
klientais, partneriais, tiekéjais ir valdzios institucijomis.
Jame pabréziamas musy jsipareigojimas laikytis tokiy
vertybiy kaip pagarba Zzmogaus teiséms, sveiky darbo
salygy sudarymas ir visiskas korupcijos netoleravimas.
Be to, miusy darbuotojams taikomos mdusy vidinés
Darbo tvarkos taisyklés, kuriose aptariami jvairis
aspektai, jskaitant politika dél ne darbo laiko, darbo
uzmokescio sistemas, naudojimasi informacinémis
technologijomis, konfidencialios informacijos
valdyma, darbuotojy mokymus, jgidziy tobulinima,
pagarbg jsipareigojimams Seimai ir lygiy galimybiy
skatinima.

Lyciy pasiskirstymas jvairiose pareigybése pabrézia
Grupés jsipareigojimg suteikti lygias galimybes

[2-8][2-23][401-3] [405-1] [405-2] [406-1]
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10 lentelé. Informacija apie vaiko priezilros atostogas,
2023

Teise j vaiko prieZiiiros atostogas turinciy
darbuotojy procentiné dalis pagal lytj

Vyrai 100%
Moterys 100%
IS viso 100%

Darbuotojy, kuriy vaiko prieziiros atostogos
baigési ataskaitiniu laikotarpiu, skaicius pagal lytj

Vyrai
Moterys 8
IS viso 8

Sugrjzusiy j darba koeficientas (kiek darbuotojy
linke grjzti j darba po vaiko prieZiiiros atostogy)

Vyrai
Moterys 75%
IS viso 75%

nepriklausomai nuo amziaus ar lyties. Pabréztina, kad
moterys sudaro 56% C lygio vadovy. Nors organizacija
neatskleidzia vyry ir motery darbo uZmokescio
skirtumo santykio imant bazinj atlyginima ir visa atlygj,
bendras darbuotojy pasiskirstymas pagal lytis atitinka
Grupés tiksla skatinti lyciy pusiausvyra.
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11 lentelé. Lyciy jvairovée, 2023 m.

Grupés darbuotojai, skaicius

Grupés darbuotojai, %

Amzius Vyrai Moterys IS viso IS viso
C lygmens Iki 30 0 0
vadovai
30-50 3 4 7 6
Virs 50 1 1 2 2
IS viso 4 5 9 7
Viduriniojo lki 30 1 1 1
lygmens
vadovai 30-50 2 1 3 2
Virs 50 2 2 2
IS viso 2 4 6 5
Specialistai lki 30 10 17 27 22
30-50 22 32 54 45
Virs 50 18 7 25 21
IS viso 50 56 106 88
IS viso 56 65 121 100

Misy darbuotojy jdarbinimo procesas yra kruopsciai
parengtas sutelkiant démesj | tiksliy jgtdziy ir patirties,
bltiny pareigybei, nustatyma, atsizvelgiant | visas bdtinas
kvalifikacijas ar sertifikatus. Be to, jdarbinimo metu
daugiausia démesio skiriama jglidziams, o ne asmeninéms
savybéms. Mes naudojame jvairius jdarbinimo metodus,

jskaitant darbo skelbimus ir darbuotojy rekomendacijas,
kad  pritrauktume  jvairiy  kvalifikuoty  kandidaty.
Laikydamiesi  geriausios  praktikos, vieSai  skelbiame
apie visas laisvas darbo vietas, kad uztikrintume lygias
galimybes visiems. Daugiau informacijos apie naujai
Grupéje jdarbintus darbuotojus pateikiame lenteléje toliau.

12 lentelé. Naujai jdarbinti darbuotojai pagal lytj ir amziy

Lietuva
2022 m. 2023 m.
lki 30 30-50 Vir§ 50 ki 30 30-50 Vir§ 50
Vyrai 3 13% 5 22% 2 12% 3 18% 1 6%
Moterys 9 39% 6 26% 10 59% 1 6%
IS viso 12 52% 11 48% 0 0% 12 71% 4 24% 1 6%
Latvija
2022 m. 2023 m.
lki 30 30-50 Vir§ 50 ki 30 30-50 Vir§ 50
Vyrai 2 14% 4 29% 125% 125%
Moterys 6 43% 1T 7% 1 7% 1 25% 125%
IS viso 8 57% 5 36% 1 7% 1 25% 2 50% 125%
[401-1][405-1]

66
.S

Atsizvelgiant | jsipareigojima laikytis Skaidraus ir
lygaus atlygio politikos, Grupé priemé specialias
gaires visiems darbuotojams, jskaitant vadovus
ir valdymo organy narius. Kiekvienas Grupés
darbuotojas gauna fiksuotg atlyginimg Darbo
apmokéjimo  politikoje nurodytose ribose. Be
to, Grupé turi teise savo nuozilra skirti premijas

MOKYMASIS IR TOBULEJIMAS

Mes laikomés visg gyvenima trunkancio mokymosi
filosofijos, pripazindami, kad darbuotojy augimas
prisideda prie muasy organizacijos augimo. Todél
mums labai svarbu investuoti | misy darbuotojy
gebeéjima klestéti, mokytis ir tobulinti savo jgudZius.

Grupé kasmet skiria biudzeta tiek vidinéms, tiek
iSorinéems  darbuotojy ugdymo  programoms.
Kiekvienas departamento vadovas atsako uz
mokymy biudzeta, paskirstydamas jj darbuotojams
pagal jy poreikius, pageidavimus ir darbo
rezultatus. Darbuotojai taip pat skatinami aktyviai
siekti iSorinio mokymo ir dalyvauti konferencijose,
atitinkanciose jy konkrecius profesinius poreikius
ir augimo tikslus. Kai kurie vidiniai mokymai, tokie
kaip darbuotojy saugumas, yra privalomi visiems
Grupés darbuotojams.

Mesnerenkamestatistiniyduomenyapie darbuotojui
per metus tenkanciy mokymy valandy vidurkj. Taciau
praéjusiaismetais44 darbuotojai, i$jy 14% Clygmens
vadovy, 7% viduriniojo lygmens vadovy ir 79%
kitas pareigybes uzimanciy darbuotojy, dalyvavo
23 jvairiuose iSoriniuose mokymuose, seminaruose
ir konferencijose, pvz., LIMA DAY LIETUVA 2023,
2023 m. Baltijos Saliy nekilnojamojo turto investicijy
forume, konferencijoje ,PASSWORD", , Power BI”
mokymuose, seminare , Teritorijy planavimo, zemés
ir statyby teisés naujoves” ir kt.

Siekiant padéti karjeros kelyje, darbuotojams
reguliariai teikiamas konstruktyvus grjztamasis
rySys apie jy darbo rezultatus. Bent karta per

DARBUOTOJY SVEIKATA IR SAUGA

Darbuotojy sveikata ir sauga yra vienas i$ svarbiausiy
Grupés prioritety. Mes nuosekliai imamés visy butiny
priemoniy, kad sukurtume saugia ir sveika darbo
aplinka, uztikrindami saugos procedury ir protokoly
laikymasi. Sis jsipareigojimas apima saugos mokymus
jdarbinant naujus darbuotojus ir periodinius mokymus
visiemsdarbuotojams, susijusius sutinkamuasmeninés
apsaugos priemoniy naudojimu, kartu su reguliariais
saugos patikrinimais. Siy mokymy metu darbuotojai
susipazjsta su sveikatos uztikrinimo procediromis,
saugos taisyklemis (jskaitant prieSgaisrinés saugos
priemones), kriziy prevencijos veiksmy planais ir
veiksmais, kuriy reikia imtis krizés atveju. ] mokymo
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darbuotojams kaip paskatg arba kaip atlygj uz
puikius darbo rezultatus. Darbo apmokéjimo politikg
parengé vadovybé atsizvelgdama | pareigybéms
batinas kvalifikacijas, darbo funkcijas, suteikiamus
jgaliojimus ir atsakomybés lygj. Politika tvirtina
Grupés direktorius.

metus visi darbuotojai su savo vadovais aptaria
darbo rezultatus — tai galimybé gauti konstruktyvy
griztamajj rysj apie praéjusiy mety rezultatus, aptarti
basimus tikslus ir siekius bei jvertinti pasitenkinima
darbu ir darbo sglygomis. Be to, du kartus per
metus, kalendoriniy mety pradzioje ir viduryje,
perziirimos karjeros galimybés. Mes aktyviai
skatiname darbuotojus savo vadovams pateikti
savo grjztamajj rysj ir dalintis idéjomis, kg Grupéje
blty galima patobulinti. Perzitros procesas apima
vadovy ir darbuotojy diskusijas dél darbo pareigy,
pasiekimy ir tobulintiny sri¢iy. Sios perzitros yra
pagrindas skirti | aukStesnes pareigas, pakelti
atlyginima ir suteikti kitg atlygj.

Grupés administracija reguliariai rengia ketvirtinius
susirinkimus, kuriuose darbuotojai dalijasi patirtimi,
aptaria asmeninius ir padaliniy tikslus, kylancius
isstkius ir kitus svarbius klausimus. Sie susirinkimai
skatina gilesnj supratimg apie kiekvieno indélj |
svarbiausius organizacijos tikslus, skatina komandinj
darbga ir stiprina teigiama atmosfera.

Vis labiau nenuspéjamame pasaulyje Grupé
galvoja apie ateitj ir svarsto galimybe sukurti
pasikeitimy pagalbos programas. Numatoma,
kad Sios programos galéty suteikti tvirtg paramag
darbuotojams patyrus netiketus pokycius, jskaitant
pandemijas, finansy krizes, ekonomikos nuosmukius
ar konfliktus, pripazjstant galima jy poveikj Grupei.
Grupé yra jsipareigojusi nagrinéti ir jgyvendinti
veiksmingas iniciatyvas, kurios jgalins ir padés
darbuotojams sékmingai jgyvendinti pasikeitimus.

medziagg jtrauktos vaizdinés priemoneés, padedancios
geriau suprasti ir jsiminti medziaga. Pripazindami Siy
mokymy svarbg, mes aktyviai skatiname darbuotojus
iSreiksti savo nuomone, kelti klausimus ir teikti
atsiliepimus, kad nuolat didintume jy veiksminguma.

2023 m. Grupé gavo prestizinj ISO 45001 sertifikata,
rodantj tvirta Grupeés jsipareigojima laikytis auksciausiy
profesinés sveikatos ir darbo saugos standarty. Sis
sertifikatas yra aiskus jrodymas, kad Grupé savo
valdymo ir veiklos procesuose laikosi geriausios savo
sektoriaus praktikos.
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Grupé jtrauké nepriklausomg trecigjg Salj, kuri
priziréty saugos ir sveikatos taisykliy pakeitimus,
rengty privalomas taisykles ir procediras tvirtinimui
ir jgyvendinimui. Sis pasirinktas partneris, darbo
saugos ekspertas, analizuoja darbo salygas, sprendzia
kylancius klausimus ir sitlo tobulinti Sig svarbig sritj,
nustatyti su darbu susijusius pavojus ir jvertinti rizikg.

Darbuotojy sveikatos patikrinimus pries jdarbinimg ir
periodinius patikrinimus darbo metu atlieka trecioji
Salis. Be to, paskirti darbuotojai priziari ad hoc
vertinimus jvairiose sveikatos ir saugos srityse, pvz.,
pirmosios pagalbos rinkinio perzidra, darbuotojy
sveikatos patikra ir asmeninés apsaugos priemoniy
naudojimo stebéjimas.

Be to, Grupé kasdien laikosi Siy vidaus tvarky, kad
atitikty vietiniy teisés akty ir geriausios praktikos
reikalavimus.

SOCIALINES NAUDOS

Uztikrinti darbuotojy fizing ir psichologinge gerove
darbe mums yra prioritetas, kurio siekiame jvairiomis
iniciatyvomis.

Muasy konkurencingas kompensacijy ir naudy
paketas, jskaitant atlyginimus, premijas ir jvairias
naudas, atspindi musy jsipareigojima atlyginti uz
puiky darbg. Be to, misy profesinio tobuléjimo
programos sitlo daug galimybiy tobulinti jgidzius
ir siekti karjeros, jskaitant mokymus, seminarus
ir nuolatinio grjZztamojo rysio mechanizmus. Mes
suprantame, kaip svarbu palaikyti sveikg darbo ir
asmeninio gyvenimo pusiausvyra, todél pasisakome
uz lankscius darbo grafikus ir nuotolinio darbo
galimybes, kad baty atsizvelgiama | jvairius
poreikius. Siekdami uztikrinti nuolatinj tobuléjima,
mes reguliariai siekiame, kad darbuotojai iSsakyty
savo nuomone organizuodami apklausas apie
jsitraukima, kurios leidzia mums nustatyti sritis, kurias
reikia tobulinti, ir ugdyti skaidrumo ir reagavimo
kultirag. Be to, misy jsipareigojimas darbuotojy
sveikatai apima iSsamias sveikatos ir sveikatingumo
programas, sitlancias paramg fizinei ir psichinei
gerovei, jskaitant sveikatingumo iniciatyvas ir streso
valdymo priemones.
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Tvarky sarasas:

Darbo tvarkos taisyklés;

Nuotolinio darbo tvarka;

Jsakymas dél nusalinimo nuo darbo dél girtumo

arba apsvaigimo;
* Incidenty darbe tyrimo ir apskaitos tvarka;
Darbuotojy saugos ir sveikatos instruktavimas
darbo vietoje;
Gaisrinés saugos vadovas;
Asmeninés apsaugos priemoniy sgrasas;
Grupéje atliekamy pavojingy darby sarasas;
Jvairios su Covid-19 situacijos valdymu susijusios
tvarkos, veiksmy planai ir prevenciniy priemoniy
sgrasas.

Jei darbuotojai nustato su darbu susijusius pavojus,
jie pranesa apie juos paskirtam darbuotojui arba
savo tiesioginiam vadovui. Grupé vertina darbuotojy
sveikatos skatinimo iniciatyvy efektyvumg per
apklausas ir grjztamojo rysio sesijas, leidziancias
darbuotojams tiesiogiai pasisakyti apie poveikio
vertinima ir tobulintinas sritis. Visy jgyvendinty
priemoniy déka Grupé dar néra turéjusi su darbu
susijusiy suZalojimy.

Tarp jvairiy naudy yra:

* Privataus sveikatos draudimo paketas;
Psichologiné pagalba;

Vienkartinés iSmokos darbuotojams tokiomis
progomis kaip vestuvés arba Seimos nario netektis;

e Vienkartiné iSmoka Seimai darbuotojo mirties
atveju;

* Specialis UAB ,Vilniaus prekyba” grupés jmoniy
(,Maxima”, ,Euroapotheca” ir kt.) pasitlymai;
Nemokami kvalifikacijos kélimo kursai;

Kalédinés dovanos darbuotojams;

Vadovybei ir tam tikriems darbuotojams,
priklausomai nuo jy atliekamy funkcijy, suteikiami
bendrovés automobiliai ir kuro kortelés.

Grupé organizuoja jvairius renginius visiems savo

darbuotojams, jskaitant kalédines $ventes, vasaros
renginius, gimtadienio paminéjimus ir kt.

[403-1][403-5] [403-6] [403-9]

ATASKAITOS TURINYS

Tai - antroji metiné Akropolis Group tvarumo
ataskaita, skelbiama kartu su Grupés konsoliduotu
metiniu pranesimu ir finansinémis ataskaitomis.
Kruopsciai parengta ataskaita atitinka naujausia
tarptautinj nefinansinés atskaitomybés standarta,
kuris nustatytas Pasaulinéje atskaitingumo iniciatyvoje
(GRI), pabréziant Grupés jsipareigojima uztikrinti
skaidruma ir atsakingg verslo praktika. Pazymetina, kad
Akropolis Group, nors pagal teisés akty reikalavimus
skelbti tvarumo ataskaity ir neprivalo, Sig iniciatyva
vykdo savanoriskai.

[2-2][2-3][2-5] [2-14]

TVARUMO ATASKAITA 2023 / AKROPOLIS GROUP UAB

3 ataskaity

Kasmet informacijos rinkimo etape vykdoma kruopsti
perzilra uztikrina duomeny tiksluma. Si iSsami
ataskaita uz laikotarpj nuo 2023 m. sausio 1 d. iki 2023
m. gruodzio 31 d. apima visas Grupés jmones. Nors
Siy mety ataskaita nebuvo tikrinama nepriklausomy
eksperty, ateityje  svarstysime  nepriklausomo
patikrinimo galimybe. Ataskaita prieinama musy
interneto svetainéje, ten yra ir bus visos ankstesnés
ir blsimos ataskaitos. Ataskaitos projektg iSsamiai
patikrino ir patvirtino valdyba.

Visus su Sia ataskaita susijusias klausimus siyskite
adresu sustainability@akropolis.It.
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GRI RODIKLIU SARASAS GRI RODIKLIY SARASAS

Rodiklio Nr.  Rodiklis Puslapis Rodiklio Nr.  Rodiklis Puslapis
Bendroji informacija ReikSmingos temos

2-1 Organizacijos duomenys 39 3-1 Reiksmingy temy nustatymo procesas 42,43, 44
2-2 Subjektai, jtraukti j organizacijos tvarumo ataskaitg 69 3-2 Reiksmingy temy sarasas 42,43, 44
2-3 Ataskaitinis laikotarpis, teikimo daznis ir kontaktinis asmuo 41, 69 3-3 Reiksmingy temy valdymas 42,43, 44
2-4 Informacijos patikslinimas 50, 51 Valdymo temos

2.5 I30rinis patikrinimas 69 201-1 Tiesiogiai sukurta ir paskirstyta ekonominé verté 27
2-6 Veikla, vertés grandiné ir kiti verslo santykiai 39, 40 205-1 Operacijos, jvertintos dél rizikos, susijusios su korupcija 35,45, 46
2-7 Darbuotojai 63, 64 205-2 Komunikacija ir mokymai apie korupcijos prevencijos politikas ir procediras 35,45, 46
2.8 Darbuotojai, kurie néra samdomi darbuotojai 65 205-3 Patvirtinti korupcijos atvejai ir veiksmai, kuriy buvo imtasi 35,45, 46
2-9 Valdymo struktdra ir sudétis 26 Aplinkosaugos temos

2-10 Auksciausiojo valdymo organo skyrimas ir atranka 26,27, 30, 31 302-1 Energijos vartojimas organizacijoje 50, 51
2-11 Auksciausiojo valdymo organo pirmininkas 27, 30, 31 302-3 Energijos suvartojimo intensyvumas =)
2-12 Auksciausiojo valdymo organo vaidmuo priziarint poveikiy valdyma 31 302-4 Energijos suvartojimo mazinimas o1
913 Atsakomybes delegavimas valdant poveikius 31 303-1 Saveika su vandeniu kaip bendru istekliu 52,53
2-14 Auksciausiojo valdymo organo vaidmuo teikiant tvarumo ataskaitg 31, 69 303-2 Vandens nuoteky poveikio valdymas 52,53
2-15 Interesy konfliktai 28, 29, 30, 31 303-5 Vandens suvartojimas >2
216 Pranesimai apie kritines problemas 28, 29 304-1 Nuosavos, nuomojamos, valdomos veiklos vietos, esancios saugomose 54,55

teritorijose arba uz saugomos teritorijos riby esanciose teritorijose,

2.17 Aukéciausiojo valdymo organo kolektyvines Zinios 28 29 pasizyminciose didele biologinés jvairovés verte, arba $alia tokiy teritorijy

4.2 Reikémi | U i | i1is biologinei ivai . 4
.18 Auksciausiojo valdymo organo veiklos vertinimas 27,30, 31 30 eikSmingas veiklos, produkty ir paslaugy poveikis biologinei jvairovei 54, 55

.19 Atlygio politika 47 305-1 Tiesioginés (1 apimties) SESD emisijos 48, 49

920 Atlygio nustatymo procesas 67 305-2 Energijos netiesioginés (2 apimties) SESD emisijos 48, 49

_ K. . . . . . . VE D . .o 4 49
2.22 Pareiskimas apie tvarios plétros strategijg 38,42, 43, 44 305-3 itos netiesioginés (3 apimties) SESD emisijos 8,

. . o 306-1 Atlieky susidarymas ir reikSmingas su atliekomis susijes poveikis 53
2-23 Politikose nustatyti jsipareigojimai 41, 45, 46, 56, 63, 65, 67

306-2 Reiksmingo su atliekomis susijusio poveikio valdymas 53

2-24 Politikose nustatyty jsipareigojimy jtvirtinimas 45, 46
306-3 Susidariusios atliekos 53,54

2-25 Procesai, skirti iStaisyti neigiama poveikj 42,43, 44
306-4 Atliekos nenukreiptos j savartyng 53,54

2-26 Mechanizmai siekiant patarimo ar iskeliant problemas 45, 46

997 Istatymy ir taisykliy laikymasis 52 53 Darbo santykiy temos (nepatenkancios j Bendraja informacija)

2.28 Narysté asociacijose 61, 62 401-1 Nauji priimti darbuotojai ir darbuotojy kaita 64, 66

2-29 Suinteresuotyjy Saliy jtraukimo principai 41,42 401-3 Vaiko priezitiros atostogos 65

2-30 Kolektyvines sutartys 64 403-1 Darbo saugos ir sveikatos valdymo sistema 67, 68

403-5 Darbuotojy profesinés sveikatos ir darbo saugos mokymai 67,68
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GRI RODIKLIY SARASAS

Rodiklio Nr.  Rodiklis Puslapis

Darbo santykiy temos (nepatenkancios j Bendraja informacija)

403-6 Darbuotojy sveikatingumo skatinimas 67, 68

403-9 Su darbu susije suzalojimai 68

404-1 Vidutinis mokymy valandy skaicius vienam darbuotojui per metus 67

404-2 Darbuotojy jgtdziy tobulinimo ir pagalbos keiciant pareigas programos 67

404-3 Darbuotojy, kuriy veiklos rezultatai ir karjeros eiga reguliariai perzitrima, 67
procentiné dalis

405-1 Valdymo organy ir darbuotojy jvairové 65, 66

405-2 Motery ir vyry bazinio atlyginimo ir atlygio santykis 65

406-1 Diskriminacijos atvejai ir korekciniai veiksmai, kuriy buvo imtasi 65

Klienty ir bendruomenés temos

413-1 Veiklos, kurioje dalyvauja vietos bendruomenés, poveikio vertinimas ir 57, 61, 62
jos plétros programos

416-1 Produkty ir paslaugy kategorijy poveikio sveikatai ir saugai jvertinimas 59

416-2 Teisés akty pazeidimy atvejai, susije su produkty ir paslaugy poveikiu 59
sveikatai ir saugai

418-1 Pagrjsti skundai dél klienty privatumo pazeidimy ir klienty duomeny praradimo 59, 60
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